
 

 

 

 

 

 

 

千葉市農政課におけるメール誤送信について 

 

千葉市農政課では、「親子１日農家体験」への参加応募者に対する当選通知の送信に際して、

当選者が別の当選者全員のメールアドレスを閲覧できる状態で誤送信した、メールアドレスの漏

えい事態が発生しましたので、お知らせします。 

 

１ 発生日時 

令和３年９月１６日（木）１０：０９頃 

 

２ 判明経緯 

誤送信メールを受信した当選者１人から指摘があり、送信情報を確認し事態が判明。 

（判明日時）令和３年９月１６日（木）１０：２３ 

 

３ 誤送信した情報 

９月２６日(日)開催の当選者１０人分のメールアドレス 

 

４ 原因 

送信を確認するため別アドレスに当選メールを送信し内容等の確認を行ったが、受信したメ

ールを利用したため、メール本文中に当選者のメールアドレスが提示されたままの状態で送信

したことによる。 

 

５ 対応状況 

メールアドレスが漏えいした当選者１０名に対し、電話及びメールにて謝罪するとともに該

当メールの削除を依頼し理解をいただいた。 

 

６ 再発防止策 

（１） 複数に同報メールを送信する時には２人以上の職員による確認の徹底 

（２） 職場内研修の実施 

 

記者発表資料 

令 和 ３ 年 ９ 月 １ ７ 日 

経 済 農 政 局 農 政 部 

農 政 課 

電話 ２４５－５７５６ 

内線 ６３１１                 

http://www.city.chiba.jp/shimin/shimin/kohokocho/prfindex.html#shisyo
http://www.city.chiba.jp/shimin/shimin/kohokocho/prfindex.html#shisyo

