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１．研修センター利用状況

（１） 研修センター研修実績

研修区分 研　　修　　名
研修
期間

実　施　日
研修
内容

定員
定員

（小計）
受講数 受講率

H27
受講率

研修時間
（小計）

会　　　　　　　場 備考

トップセミナー 1日間 9/20 講義 100名 100名 194名 194.0% 193.3% 150分
千葉市総合保健医
療センター

法制度改正のため、幅広く
参加募集したところ、予想
を大幅に上回る応募があり
ました。

施設長・事業所長研修 1日間 1/20
講義
／演習

30名 30名 15名 50.0% 96.7% 150分
社会福祉研修セン
ター

財務担当職員研修 2日間 1/16・31
講義
／演習

30名×2 60名 19名 31.7% 40.0% 720分
社会福祉研修セン
ター

人事・労務担当職員研修 1日間 2/8
講義
／演習

30名 30名 12名 40.0% 195.0% 330分
社会福祉研修セン
ター

看護職員研修 1日間 2/7
講義
／演習

30名 30名 11名 36.7% 33.3% 330分
社会福祉研修セン
ター

栄養士等給食担当職員
研修

1日間 3/23
講義
／演習

30名 30名 14名 46.7% 53.3% 270分
社会福祉研修セン
ター

ケアマネジャー現任研修
Ⅰ

1日間 10/20
講義
／演習

40名 40名 30名 75.0% 300分
社会福祉研修セン
ター

ケアマネジャー現任研修
Ⅱ

2日間 1/11・12
講義
／演習

40名 40名 75名 187.5% 720分
社会福祉研修セン
ター

施設ケアマネジャー現任
研修

1日間 1/10
講義
／演習

40名 40名 21名 52.5% － 360分
社会福祉研修セン
ター

サービス提供責任者現任
研修

1日間 10/25
講義
／演習

30名 30名 12名 40.0% 23.3% 300分
社会福祉研修セン
ター

訪問介護員（ホームヘル
パー）現任研修Ⅰ

1日間 7/29
講義
／実技

30名 30名 20名 66.7% 30.0% 420分
社会福祉研修セン
ター

訪問介護員（ホームヘル
パー）現任研修Ⅱ

2日間 4/8・22
講義
／実技

30名 30名 16名 53.3% 60.0% 840分
社会福祉研修セン
ター

訪問介護フォローアップ
研修

9日間

①4/5　②9/27
③9/28　④
10/13　⑤11/1
⑥12/15　⑦
12/16 ⑧2/2
⑨2/20

講義
/演習

30名×9 270名 181名 67.0% 84.4% 2,610分
社会福祉研修セン
ター

福祉担当新任職員研修 1日間 5/20 講義 30名 30名 50名 166.7% 226.7% 350分
社会福祉研修セン
ター

生活保護関係職員新任
地区担当員研修

1日間 5/18
講義
／演習

40名 40名 54名 135.0% 125.0% 460分
社会福祉研修セン
ター

福祉担当職員研修 1日間 12/21
講義
／演習

30名 30名 24名 80.0% 35.0% 210分
社会福祉研修セン
ター

生活保護関係職員地区
担当員研修Ⅰ

1日間 8/10
講義
／演習

35名 35名 29名 82.9% 92.5% 420分
社会福祉研修セン
ター

生活保護関係職員地区
担当員研修Ⅱ

1日間 9/21
講義
／演習

12名 12名 32名 266.7% 85.7% 440分
社会福祉研修セン
ター

生活保護関係職員生活
保護査察指導員等研修

1日間 9/26
講義
／演習

30名 30名 17名 56.7% 25.7% 410分
社会福祉研修セン
ター

地域福祉
従事者

主任児童委員研修 1日間 1/23
講義
／演習

150名 150名 116名 77.3% 72.0% 240分
千葉市文化セン
ター

認知症対応スキル向上研
修

2日間 ①9/15　②12/5 講義 30名×2 60名 62名 103.3% 30.0% 630分
社会福祉研修セン
ター

介護技術向上研修Ⅰ 3日間
①6/23　②9/29
③12/8

講義
／実技

30名×3 90名 78名 86.7% ― 1,080分
社会福祉研修セン
ター

介護技術向上研修Ⅱ 3日間
①6/9　②7/28
③10/6

講義
／実技

30名×3 90名 90名 100.0% ― 1,080分
社会福祉研修セン
ター

介護技術向上研修Ⅲ 2日間
①3/1ＡＭ　②
3/1ＰＭ

講義
／実技

30名×2 60名 24名 40.0% ― 270分
社会福祉研修セン
ター

処遇マナー・インストラク
ション研修

3日間
①4/14　②4/15
③5/19

講義
／演習

30名×3 90名 54名 60.0% ― 1,170分
社会福祉研修セン
ター

医学知識研修 2日間 ①5/25　②3/26
講義
／演習

30名×2 60名 53名 88.3% ― 450分
社会福祉研修セン
ター

薬学知識研修 1日間 2/2
講義
／演習

30名 30名 44名 146.7% ― 180分
社会福祉研修セン
ター

障害知識研修 1日間 3/14
講義
／演習

30名 30名 9名 30.0% ― 150分
社会福祉研修セン
ター

介護過程・介護記録研修 4日間 ①11/14、11/21　②2/6、2/13
講義
／演習

30名×2 60名 62名 103.3% ― 1,560分
社会福祉研修セン
ター

「1コースにつき2日」を2
コース実施しました。

リスクマネジメント研修 1日間 8/1
講義
／演習

30名 30名 37名 123.3% ― 300分
社会福祉研修セン
ター

救急法（救急員養成）研
修Ⅰ

2日間 6/21・22
講義
／実技
／検定

20名×2 40名 41名 102.5% 100.0% 600分
社会福祉研修セン
ター

救急法（救急員養成）研
修Ⅱ

3日間 3/27・28・29
講義
／実技
／検定

24名 24名 5名 20.8% 62.5% 1,170分
社会福祉研修セン
ター

相談援助技術研修 1日間 10/12
講義
／演習

30名 30名 29名 96.7% 53.3% 360分
社会福祉研修セン
ター

管理運営
部門

専門職研修

現任研修Ⅱは、申込数が
予想を超えて多く、適正人
数での研修とするため、二
日間開催しました。
H27の受講率は、ケアマ
ネージャー現任研修の数
値です。

行政職員

専門
課題

137.8%
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研修区分 研　　修　　名
研修
期間

実　施　日
研修
内容

定員
定員

（小計）
受講数 受講率

H27
受講率

研修時間
（小計）

会　　　　　　　場 備考

福祉職員キャリアパス対
応生涯研修新任職員研
修

2日間 12/13・14
講義
／演習

30名 30名 22名 73.3% ― 720分
社会福祉研修セン
ター

福祉職員キャリアパス対
応生涯研修中堅職員研
修

2日間 11/10・11
講義
／演習

30名 30名 36名 120.0% ― 720分
社会福祉研修セン
ター

福祉職員キャリアパス対
応生涯研修チームリー
ダー研修

2日間 10/27・28
講義
／実習

30名 30名 34名 113.3% ― 720分
社会福祉研修セン
ター

人材育成・ＯＪＴ実践研修 4日間
①3/3　②3/6
③3/7 ④3/8

講義
／実習

30名×4 120名 51名 42.5% ― 1,380分
社会福祉研修セン
ター

介護指導者養成研修（サ
－ビス提供者向け）

26日間

①4/5　②4/8　③
4/22　④5/12　⑤
5/25　⑥6/10　⑦
6/14　⑧6/24　⑨
7/15　⑩7/29　⑪
8/12　⑫9/15　⑬
9/27　⑭10/13　⑮
10/25　⑯11/16　⑰
11/17　⑱12/15　⑲
12/16　⑳2/2　㉑
2/17　㉒2/20(AM)
㉓2/20(PM)　㉔2/24
㉕3/10　㉖3/31

講義
／実技
／演習

20名 20名 12名 60.0% 85.0% 9,000分
社会福祉研修セン
ター

介護指導者養成研修（研
究編）

12日間 ①6/10　②7/15 講義 5名 5名 1名 20.0% 140.0% 120分
社会福祉研修セン
ター

社会福祉研修セミナー 42日間

①4/18　②4/27　③
5/10　④5/16　⑤
5/17　⑥ 6/1　⑦
6/15　⑧6/28（講義）
⑧6/29,6/30,7/1（調
理）　⑨7/5　⑩7/13
⑪7/17　⑫7/27　⑬
8/3　⑭8/24(AM)　⑮
8/24(PM)　⑯
9/14(AM)　⑰
9/14(PM)　⑱10/4
⑲10/14　⑳10/18
㉑10/19　㉒10/24
㉓11/15　㉔11/26
㉕12/7　㉖12/9　㉗
1/13　㉘1/17　㉙
1/30　㉚2/3(AM)　㉛
2/3(PM)　㉜2/9　㉝
2/21（講義）
2/22,2/23,2/24（調
理）　㉞3/2　㉟3/15
㊱3/21

講義
／演習
／実習

1,735名 1,735名 1,608名 92.7% 116.0% 6,630分
各回の定員数を積算した
結果、当初予定とは異なる
左記の定員数となりました。

切り紙・折り紙教室

①4/28　②5/13
③7/1　④8/26
⑤10/3　⑥12/6
⑦12/22　⑧
1/18　⑨2/27
⑩3/17

演習 ￣ ￣ 241名 ― 1,200分

149日間 3,751人 3,751人 3,535人 94.2% 106.5% 39,520分

研修区分 研　　修　　名
研修
期間

実　施　日
研修内

容
定　員 定員（小計） 受講数 受講率

H27
受講率

研修時間（小計） 会　　　　　　　場 備考

地域福祉
従事者研修

民生委員・児童委員新任
研修会

1日間 2/4 講義 400名 400名 409名 102.3% ― 195分
千葉市文化セン
ター

認知症介護実践者基礎
研修

4日間

①6/30　②
10/31
③11/30　④
3/13

講義
／演習

50名 200名 179名 89.5% ― 1,680分
社会福祉研修セン
ター

認知症介護実践者研修
Ⅰ

6日間

①5/26　②5/27
③5/30
④6/16　⑤6/17
⑥7/22

講義
／演習
／実習

50名 50名 51名 102.0% 92.0% 2,520分
社会福祉研修セン
ター　他

認知症介護実践者研修
Ⅱ

6日間

①7/7　②7/8
③7/11
④25　⑤26　⑥
8/31

講義
／演習
／実習

50名 50名 54名 108.0% 108.0% 2,520分
社会福祉研修セン
ター　他

認知症介護実践者研修
Ⅲ

6日間

①9/1　②9/2
③9/5
④9/12　⑤9/13
⑥10/17

講義
／演習
／実習

50名 50名 44名 88.0% 106.0% 2,520分
社会福祉研修セン
ター　他

認知症介護実践者研修
Ⅳ

6日間

①11/28　②
11/29　③12/12
④12/19　⑤
12/20　⑥1/26

講義
／演習
／実習

50名 50名 51名 102.0% 100.0% 2,520分
社会福祉研修セン
ター　他

認知症介護実践リーダー
研修

13日間

①6/6　②6/7
③6/27　④7/19
⑤7/20
⑥8/8　⑦8/9
⑧9/6　⑨9/7
⑩10/11

講義
／演習
／実習

20名 20名 14名 70.0% 65.0% 4,200分
社会福祉研修セン
ター　他

左記の実施日以外に他施
設での研修が3日間ありま
す。8/22～24

42日間 820名 820名 802名 97.8% 98.2% 16,155分

191日間 4,571名 4,571名 4,337名 94.9% 55,675分

（２） 研修センター調査・研究

①介護・福祉人材の定着、キャリアパス支援事業として 「 かいごの学校 ｉｎ ちば Ⅱ」 を開催しております。

市民
向け

キャリア創生

社会福祉研修セン
ター

計　（指定管理分）　（１）

認知症介護
実践者等研

修

計　（指定管理以外）　（２）

（１）＋（２）　計
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（３） 他団体等の利用実績

日数 利用日 利用内容 利用数 会　　　場

千葉市社会福祉協議会 1.0日 H28.5.24 会議 70名 理事会・評議員会 研修室１・２・３

（総務係） 5.0日 H28.10.24～28 作業 15名 社協会長表彰式準備 料理実習室

1.0日 H28.12.4 試験 50名 職員採用試験 研修室１・２・３

5.0日 H28.12.2～8 作業 15名 社協だより発送作業 料理実習室

4.0日 H29.3.10～15 作業 20名 社協だより発送作業 料理実習室

1.0日 H29.3.22 会議 70名 理事会・評議員会 研修室１・２・３

千葉市社会福祉協議会（ボランティアセンター） 1.0日 H28.2.26 実習 81名 災害ボランティアセンター開設・運営訓練 研修室１・２・３  

千葉市社会福祉協議会（支援係） 0.5日 H28.12.2 会議 30名 赤十字奉仕団　第３回委員会 研修室１・２・３  

2.0日 H29.2.18～19 会議 210名 赤十字まつり 研修室１・２・３  

3.0日 H29.3.1～3 作業 9名 資材発送作業 料理実習室

1.0日 H29.3.17 会議 8名 赤十字奉仕団広報委員会 研修室１・２・３  

2.0日 H29.3.30～31 作業 10名 資材発送作業 料理実習室

千葉市社会福祉協議会（推進係） 1.0日 H28.5.31 会議 30名 研修室１・２・３

0.5日 H28.6.2 研修 80名 ふれあい食事サービス事業研修会 研修室１・２・３

0.5日 H28.8.2 会議 20名 各地区部会連絡会代表との意見交換会 研修室１・２・３

0.5日 H29.2.28 会議 30名 研修室１・２・３

0.5日 H29.3.21 会議 20名 事業説明会 研修室１・２・３

千葉市社会福祉協議会（児童育成係） 0.5日 H28.6.28 研修 70名 研修室１・２・３  

1.0日 H29.1.22 面接試験 50名 研修室１・２・３  

0.5日 H29.2.1 会議 43名 研修室１・２・３  

千葉市社会福祉協議会 1.0日 H28.4.23 研修 90名 市民後見人フォローアップ研修 研修室１・２・３  

1.0日 H28.6.18 研修 16名 市民後見人養成研修傾聴講座 研修室１・２・３  

（成年後見支援センター） 1.0日 H28.12.3 研修 30名 研修室１・２・３  

1.0日 H28.1.21 研修 30名 研修室１・２・３  

1.0日 H28.2.4 研修 30名 研修室１・２・３  

0.5日 H28.2.25 研修 30名 研修室１・２・３  

1.0日 H28.3.4 研修 30名 研修室１・２・３  

1.0日 H28.3.11 研修 30名 研修室１・２・３  

1.0日 H28.3.18 研修 30名 研修室１・２・３  

1.0日 H28.3.30 研修 6名 研修室１・２・３  

千葉市社会福祉協議会 0.5日 H28.6.13 会議 4名 研修室１・２・３  

8.0日 H28.8.10～8.31 実習 63名 介護実習室ほか

8.0日 H28.9.1～9.30 実習 47名 介護実習室ほか

3.0日 H28.11.25～27 研修 30名 研修室１・２・３  ほか

0.5日 H28.10.6 調理実習 20名 料理実習室

1.0日 H28.11.8 調理実習 20名 大学祭準備（マドレーヌ試作） 料理実習室

0.5日 H28.11.15 調理実習 20名 料理実習室

4.0日 H28.11.21～24 調理実習 60名 大学祭マドレーヌ作成・保管 料理実習室

1.0日 H29.1.22 研修 16名 料理実習室ほか

千葉市老人クラブ連合会 1.0日 H28.4.26 会議 20名 理事会 研修室１・２・３  

市老人福祉施設協議会 0.5日 H28.9.30 研修 50名 研修室１・２・３

1.0日 H29.1.24 研修 20名 研修室１・２・３

1.0日 H29.2.10 研修 70名 介護力向上講習会 研修室１・２・３

0.5日 H29.3.9 会議 50名 理事会・総会 研修室１・２・３  

千葉市母子寡婦福祉会 1.0日 H29.3.12 会議 50名 交流会 研修室１・２・３  

日本盲人連合関東ブロック協議会 2.0日 H28.11.5～6 控室 200名 サウンドテーブルテニス大会　控室等 研修室１・２・３  

千葉市視覚障害者協会 1.0日 H28.7.2 研修 40名 福祉研修 研修室１・２・３  

1.0日 H28.7.30 会議 40名 ボランティア感謝の集い 研修室１・２・３  

0.5日 H29.2.23 研修 30名 音声ガイド付きＤＶＤ上映会 研修室１・２・３  

77.0日 2,103名

社会福祉士養成課程援助実習

大学祭準備（陶器煮沸消毒）ことぶき大学校

大学祭準備（陶器煮沸消毒）

市民後見人養成研修

生活支援員研修

社会福祉士養成課程援助実習打ち合わせ

利　用　団　体　名 研修／会議名

子どもルーム夏季補助員説明会

子どもルーム指導員採用面接試験

調理講座

社会福祉士養成課程援助実習

ハーモニーフェスタ

高学年ルーム意見交換会

市民後見人養成研修

第１回千葉市地区部会連絡会

第２回千葉市地区部会連絡会

市民後見人養成研修

市民後見人養成研修

計

市民後見人養成研修

市障害者福祉センター

介護職員離職防止育成採用研修

人材定着研修

市民後見人養成研修

市民後見人養成研修
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４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 総合

　1日 ○ ○ ○ ○ ○ △ ○

　2日 △ △ △ ○ △ ○ ○

　3日 ○ ○ △ ○ ○

　4日 ○ △ △ △

　5日 ○ ○ ○ △ ○

　6日 ○ ○ ○ △ ○ ○ ○

　7日 ○ ○ ○ ○ ○ ○

　8日 ○ ○ ○ △ ○ ○ ○

　9日 ○ ○ ○ ○ ○ △

10日 ○ ○ ○ ○ ○ △ ○

11日 ○ ○ ○ ○ ○ △

12日 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ △

13日 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

14日 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

15日 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

16日 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

17日 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

18日 ○ ○ △ ○ ○ △ △

19日 ○ ○ ○ ○ ○ △

20日 ○ ○ ○ ○ ○ ○

21日 ○ ○ ○ ○ ○ △ ○ ○

22日 ○ ○ ○ ○ △ ○ △

23日 △ ○ ○ ○

24日 ○ ○ ○ ○ ○ △ △ ○

25日 ○ ○ ○ △ △

26日 △ ○ ○ ○ ○ △ ○ ○ △ ○

27日 ○ ○ ○ ○ ○ ○ △ ○ ○

28日 ○ ○ ○ ○ ○ ○ △ ○

29日 ○ ○ ○ ○ ○

30日 ○ ○ △ △ ○ ○ △

31日 △ ○ ○ ○ ○

研修センター
指定開館日

20日 19日 22日 20日 22日 20日 20日 20日 19日 19日 20日 22日 243日

研修実施日 10日 12日 17日 18日 9日 14日 16日 15日 14日 13日 14日 19日 171日

研修室等
貸出日

2日 2日 2日 2日 1日 1日 2日 6日 3日 3日 8日 7日 39日

稼働率（研修
実施日+貸出
日／開館日）

60.0% 73.7% 86.4% 100.0% 45.5% 75.0% 90.0% 105.0% 89.5% 84.2% 110.0% 118.2% 86.4%

○　： 研修実施日
△　： 貸出日

（４）研修室利用実績
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２．研修センターへの苦情・要望取扱件数

平成２８年度 0件

＊苦情・要望に関する取扱はありません。

３．研修センターへの情報開示請求取扱件数

平成２８年度 0件

＊情報開示請求に関する取扱はありません。

　　　なお、情報公開の開示請求があった場合は、千葉市社会福祉協議会「情報公開規程」に基づき、

適切な処理をします。

４．研修センターにおける事故取扱件数

平成２８年度 0件

＊センター管理及び研修中における事故はありません。

５．研修センター設備機器等の修繕取扱件数

平成２８年度 0件

　

平成２８年度 0件

  

６．研修センターへの視察等取扱件数

　　　＊センター設備機器等の修繕はありません。

　　　＊センターへの視察等はありません。
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７．研修センター実施の研修アンケート結果

トップセミナー 講義 100名 100名 194名 168名 86.6% 3.29

施設長研修 講義／演習 30名 30名 15名 15名 100.0% 4.40

財務担当職員研修 講義／演習 30名×2 60名 19名 18名 94.7% 3.84

人事・労務担当職員研修 講義／演習 30名 30名 12名 12名 100.0% 4.44

看護職員研修 講義／演習 30名 30名 11名 11名 100.0% 4.73

栄養士等給食担当職員研修 講義／実習 30名 30名 14名 14名 100.0% 5.00

ケアマネジャー現任研修Ⅰ 講義 40名 40名 30名 30名 100.0% 4.50

ケアマネジャー現任研修Ⅱ 講義／実習 40名 40名 75名 72名 96.0% 4.80

施設ケアマネジャー現任研修 講義／実習 40名 40名 21名 20名 95.2% 4.55

サービス提供責任者現任研修 講義／実習 30名 30名 12名 12名 100.0% 4.92

訪問介護員（ホームヘルパー）現任研修Ⅰ 講義／実習 30名 30名 20名 20名 100.0% 4.75

訪問介護員（ホームヘルパー）現任研修Ⅱ 講義／演習 30名 30名 16名 16名 100.0% 4.73

訪問介護フォローアップ研修 講義／実技 30名×9 270名 181名 180名 99.4% 4.65

福祉担当新任職員研修 講義 30名 30名 50名 50名 100.0% 4.10

生活保護関係職員新任地区担当員研修 講義／演習 40名 40名 54名 50名 92.6% 4.02

福祉担当職員研修 講義／演習 30名 30名 24名 24名 100.0% 4.38

生活保護関係職員地区担当員研修Ⅰ 講義／演習 35名 35名 29名 29名 100.0% 3.92

生活保護関係職員地区担当員研修Ⅱ 講義／演習 12名 12名 32名 29名 90.6% 3.97

生活保護関係職員生活保護査察指導員等研修講義／演習 30名 30名 17名 16名 94.1% 4.00

地域福祉
従事者

主任児童委員研修 講義 150名 150名 116名 110名 94.8% 3.98
参加者数と会場の収容人
数を考慮した研修内容を
考える必要がある。

認知症対応スキル向上研修 講義 30名×2 60名 62名 55名 88.7% 4.81

介護技術向上研修Ⅰ 講義／実技 30名×3 90名 78名 75名 96.2% 4.80

介護技術向上研修Ⅱ 講義／実技 30名×3 90名 90名 89名 98.9% 4.81

介護技術向上研修Ⅲ 講義／実技 30名×2 60名 24名 24名 100.0% 4.75

処遇マナー・インストラクション研修 講義／実技 30名×3 90名 54名 54名 100.0% 4.74

医学知識研修 講義 30名×2 60名 53名 53名 100.0% 4.83

薬学知識研修 講義 30名 30名 44名 34名 77.3% 3.50

障害知識研修 講義 30名 30名 9名 9名 100.0% 4.22

介護過程・介護記録研修 講義／演習 30名×2 60名 62 47名 75.8% 4.42

リスクマネジメント研修 講義／演習 30名 30名 37 35名 94.6% 4.43

救急法（救急員養成）研修Ⅰ 講義／実技／検定 20名×2 40名 41名 40名 97.6% 4.08

救急法（救急員養成）研修Ⅱ 講義／実技／検定 24名 24名 5名 4名 80.0% 5.00

相談援助技術研修 講義 30名 30名 29名 29名 100.0% 4.45

課題回答者 回答率研修区分 研　　修　　名 研修内容

トップセミナーは例外
として、定員に対する
参加者数の伸び悩みが
ある。
定員規模や実績などを
考慮して、市と研修内
容等を検討する。

総合評価について比較
的低い傾向にある。
受講生の満足度向上の
ための工夫を検討する
必要がある。

節電に伴い、建物全体
で空調を控えめにして
おり、アンケートでは
室内空調に対しての要
望（夏期は暑い、冬期
は寒い）が多く出てい
る。

管理運営
部門

研修内容（総合評価）
についてはおおむね良
好であった。
実習・演習について
は、講師との打ち合わ
せにより、更に内容の
濃いものにしていく。

定員 参加者

行政職員

定員
（小計）

専門職

専門課題

総合
評価
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福祉職員キャリアパス対応生涯研修新任職員研修 講義／演習 30名 30名 22名 11名 50.0% 4.73

福祉職員キャリアパス対応生涯研修中堅職員研修 講義／演習 30名 30名 36名 36名 100.0% 4.72

福祉職員キャリアパス対応生涯研修チームリーダー研修講義／演習 30名 30名 34名 17名 50.0% 4.82

人材育成・ＯＪＴ実践研修 講義／演習 30名×4 120名 51名 51名 100.0% 4.69

介護指導者養成研修 講義／実技 20名 20名 12名 － － -

介護
研究

介護指導者養成研修（研究編） 講義 5名 5名 1名 － － -

社会福祉研修セミナー 講義／演習／実習 1,735名 1,735名 1,608名 1,302名 81.0% 4.27

切り紙・折り紙教室 演習 － － 241名 － － -

3,751人 3,751人 3,535名 2,861名 - 4.45

地域福祉従
事者

新任民生委員児童委員研修 講義 400名 400名 409名 332名 83.0% 3.83
新任民生委員等が求めて
いる内容を検討していき
たい。

認知症介護実践者研修Ⅰ 講義／演習 50名 50名 51名 - - -

認知症介護実践者研修Ⅱ 講義／演習 50名 50名 54名 - - -

認知症介護実践者研修Ⅲ 講義／演習 50名 50名 44名 - - -

認知症介護実践者研修Ⅳ 講義／演習 50名 50名 51名 - - -

認知症介護実践リーダー研修 講義／演習／実習 20名 20名 14名 - - -

認知症介護実践基礎研修 講義 50名 200名 179名 - - -

820名 820名 802名 332名 - 3.83

4,571名 4,571名 4,337名 3,193名 - 4.14

＊総合評価

受講生の５段階評価の平均値　　５（良い）　←　４　←　３（普通）　→　２　→　１（悪い）

1か月以上の期間をとお
して実施する認知症介
護専門職員研修は、研
修振り返りのためのレ
ビュー用紙の提出によ
り、研修目標の達成状
況を確認し、今後の研
修内容や実施方法等へ
役立てている。

課題

キャリア創生

市民
向け

タブレット講座への参
加申込み数が定員数を
大幅に上回ったため、
当該講座数を１本増加
した。

新任職員研修を加えた
ことで、更に充実した
研修となった。
未実施の「上級管理者
研修」の導入につい
て、必要性、有益性を
検討していく。

回答率研修区分 研　　修　　名 研修内容

計　（指定管理以外）　（２）

定員 参加者

（１）＋（２）　計

総合
評価

計　（指定管理分）　（１）

定員
（小計）

回答者

認知症介
護実践者
等研修
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８．研修センター職員研修参加状況

研　　　修　　　名 会　場

首都圏社協研修機関担当者連絡会 H28.8.3 (1日間) 埼玉県社協
全国社会福祉研修実施機関代表者連絡会議を前に首都圏社協研修
機関担当者が集まって、社会福祉研修の方向性やあり方を協議するとと
もに情報交換を行う。

平成２８年度　社会福祉研修実施機関代表者連絡
会議

H28.8.25
～8.26

(2日間) 広島国際会議場
社会福祉研修を担う関係者が一堂に会し、情報交換や協議を通じて今
後の社会福祉研修の方向性やあり方を協議することを目的とする。

職場のメンタルヘルスセミナー H28.9.6 (1日間)
千葉市こころの健
康センター

働く人のこころの健康を職場全体で考える。
ケア活動の中心的役割をもつ管理監督者による職場の運営・管理面か
らのメンタルヘルス対策のノウハウを重点的に学ぶ。

平成２８年度　社会保障・人口問題基礎講座
H28.10.17
～10.19

(3日間)
社会保障全般及び人口問題にわたる基礎的な事項を、統計や制度改
正等の政策動向に関する情報を活用して分かりやすく説明し、より広い
視野から問題の分析、解明に必要な知識を提供する。

メンタルヘルス（セルフケア）研修 H28.11.16 (1日間)
千葉市総合保健医
療センター

ストレスに気づき、対処するセルフケアの必要性を認識する。

平成２８年度千葉市指定管理者研修会 H29.2.3 (1日間)
千葉中央コミュニ
ティセンター

関係法制度や労働関係法令等の理解を深め、公の施設におけるより一
層の市民サービスの向上を図ることを目的とする。

平成２８年度千葉県介護労働懇談会 H28.2.28 (1日間)
三井ガーデンホテ
ル

関係機関・団体との連携を広げ、人材の確保・定着に向けた情報共有・
課題共有を図る。

ケアの質向上と保険外サービス収益の開拓に向け
たCTC認証制度の活用

H28.4.23 (1日間) NOF新宿南口ビル
終末期を迎えた療養者の生き方を支援する様々な手法を「共創的ターミ
ナルケア（CTC：Co-creative Terminal Care）」として体系化されたもの
を、事例を通じて学ぶ

社会福祉法改正セミナー H28.6.21 (1日間) 東京国際フォーラム
社会福祉法の改正ポイントと、一定規模以上の社会福祉法人に導入さ
れることとなった会計監査人監査の概要について把握する。

キャリアパス上級管理者研修　オブザーバー参加
H28.12.1
～12.2

(2日間)
全社協
（ロフォス湘南）

「福祉職員キャリアパス対応生涯研修課程」に基づく、キャリアパスの構
築を支援するためのトップマネジメントとしての基本的役割やキャリアデ
ザインの方法、各法人・事業所におけるキャリアパス構築のための方法
論等を確認する。

 都道府県・指定都市社会福祉研修実施機関職員
研修会

H28.6.3
～6.5

(3日間)
全社協
（ロフォス湘南）

 福祉研修担当職員として、必要な企画実施能力の修得を図る。

HCR国際福祉機器展 H28.10.13 (1日間)
東京国際展示場
「東京ビッグサイ
ト」

　世界の福祉機器が集結。
　高齢者・障害者の自立生活を支え、社会参加を促進するために、福祉
機器の果たす役割はますます重要なものとなっている。
車いすや介護ベッドはもちろん、食品・衣類から福祉車両・住宅改修用
機材まで、さまざまな福祉機器・用品とその関連情報を入手し、学ぶ。

全国社会福祉セミナー
H28.10.29
～10.30

(2日間)
淑徳大学
千葉キャンパス

『「新福祉ビジョン」に対応する社会福祉士養成の在り方』等について現
状を把握する。

社会福祉士実習指導者講習会
H28.11.15
～1.16

(2日間)
ホテルリブマック
ス千葉美浜

社会福祉士養成において相談援助実習を行う実習指導者としての資格
を満たすため、実習指導論、実習マネジメント論、実習プログラミング
論、実習スーパービジョン論を学ぶ。

職連協研修 H28.11.18 (1日間)
社会福祉セン
ター
会議室（県社協）

現業部署における業務等をまとめる立ち位置にある中堅職員として、風
通しの良い、雰囲気の良い職場風土を作っていくために何が必要かを
考える。

社会福祉士育成推進大会 H28.12.10 (1日間) 長野県上田市
社会福祉士の養成教育と育成の状況と課題、および多職種連携や職域
拡大などの状況と課題を明らかにして、今後の方向性を考える

天田　学
主任
主事

大野　伸行所長

研　　修　　内　　容参　加　者 研修日（期間）

山村　徹
主任
主事
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９．収支報告書

費　　　目 契約額 決算額 不用額

収　　　入 50,850,000 49,444,800 1,405,200

市受託金収入 49,324,000 49,324,000 0

雑収入 471,000 120,800 350,200

前期末支払資金残 1,055,000 0 1,055,000 収支補填金

費　　　目 契約額 決算額 不用額

支　　　出 50,850,000 48,729,867 2,120,133

人　件　費 34,766,000 35,452,569 ▲ 686,569

職員棒給 15,423,000 16,264,952 ▲ 841,952  

職員諸手当 6,060,000 5,154,761 905,239  

期末勤勉手当 6,741,000 6,975,246 ▲ 234,246  

法定福利費 4,554,000 4,930,442 ▲ 376,442

その他厚生費 1,913,000 2,066,640 ▲ 153,640

健康診断料 75,000 60,528 14,472  

賃　金 1,078,000 1,101,622 ▲ 23,622

報　償　費 8,231,000 6,513,864 1,717,136  

消耗品費 523,000 315,973 207,027

教養娯楽費 234,000 186,001 47,999

印刷製本費 315,000 153,360 161,640

通信運搬費 499,000 465,916 33,084

会議費 131,000 119,556 11,444

保険料 56,000 47,460 8,540

賃借料 1,040,000 785,293 254,707

旅費交通費 39,000 38,409 591

研修研究費 276,000 143,836 132,164

事務消耗品費 15,000 14,344 656

修繕費 141,000 120,420 20,580

広報費 0 0 0

手数料 40,000 28,394 11,606  

租税公課 2,868,000 3,086,412 ▲ 218,412

保守料 87,000 84,890 2,110  

固定資産 0 0 0

委託費 511,000 71,548 439,452

理　　由

理　　由
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９．収支報告書
福祉・介護人材確保対策事業【かいごの学校】

費　　　目 当初予算 決算額 不用額

収　　　入 1,255,000 209,579 1,045,421

1,055,000 175,579 879,421

200,000 34,000 166,000

費　　　目 当初予算 決算額 不用額

支　　　出 1,255,000 209,579 1,045,421

報　償　費 650,000 180,000 470,000  

消耗品費 40,000 4,141 35,859

印刷製本費 194,000 0 194,000

通信運搬費 94,000 0 94,000

会議費 162,000 24,000 138,000

保険料 6,000 0 6,000

賃借料 101,000 181 100,819

手数料 7,000 1,257 5,743  

租税公課 1,000 0 1,000

理　　由

ｻｰﾋﾞｽ区分繰入収入

参加者収入

理　　由
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１０．研修センター　平成２８年度事業の新たな取り組み

１．研修事業

（１） 社会福祉施設職員研修

福祉人材確保・定着に向けたカリキュラムの提供

①

　

＜福祉職員キャリアパス対応生涯研修課程の目的＞

１．

　
２．

「福祉職員キャリアパス対応生涯研修課程」とは・・・

② 専門職研修として、施設ケアマネジャー現任研修を新設

③

④

（２） 対市民研修

各法人・事業所が主体的に職員のキャリアパスを構築し、これに沿った職員育成施策を確立・実
施することを支援する。

全社協・標準プログラム「福祉職員キャリアパス対応生涯研修課程」を３階層に拡大（新任職員編、中
堅職員編、チームリーダー編）して実施。また、人材育成・ＯＪＴ実践研修を新設し更なる効果の充実
を図った。

福祉職員が自らの歩んできた道を振り返り、また新たな知識や体験を遠して、自らの将来像を描き、
職業人生の意味を深め、その価値を高めることをねらいとしている。これにより、自らが働き続けること
の力となり、ひいては福祉人材確保・定着や利用者サービスの向上につながる。

申込者が多く多数の方々が参加できなかったセミナーについて、講師との調整を図り、２回目の実施を
図った。

専門課題研修として、医学知識研修、薬学知識研修、障害知識研修、介護過程・介護記録研修、リ
スクマネジメント研修を新設し、介護現場で働く職員の専門的知識の習得を図った。

社会福祉法の改正に伴い、迅速に社会福祉法人向けの研修を実施した。

福祉・介護職員が、自らのキャリアアップの道筋を描くことができ、それぞれのキャリアパスの段階
に応じて共通に求められる能力の向上を段階的・体系的に習得することを支援する。
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１1．研修センター　自己評価表

個別評価

１．研修事業

（１） 研修実施 4

（２） 情報収集・提供 5

（３） 調査・研究 5

（４） 職員研修 5

２．施設管理業務

（１） モニタリング（アンケート実施） 5

（２） 備品管理 5

（３） 個人情報 5

３．広報・啓発業務

（１） ホームページ 5

（２） チラシ等広報活動 5

＊評価については、各項目５点満点で絶対評価とする。

評価の基準

　 1 （直ちに改善） 2 （改善必要） 3 （普通） （良好） 5 （目標レベル）
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