
事故の種類 件数 年齢・性別 障害種別 事故概要

35歳・女性 知的 屋外活動中、転倒により左膝打撲。

65歳・男性 知的
入浴後脱衣所でふらつき転倒、つむじ付近に裂傷あり、救急搬
送され３針縫合。

39歳・男性 知的
昼食準備中に厨房に立ち入り、足を滑らせて転倒、テーブルの
角に右耳後ろをぶつけて裂傷。

67歳・男性 知的
他利用者がすれ違いざまに接触し、転倒。外傷は無いが念のた
め通院し検査をしたところ、異常なしであった。

44歳・女性 知的
朝布団を片付ける際にベッドから足を踏み外し転倒。右足小指
の骨折。

54歳・男性 知的 自室での痙攣・転倒。転倒時左眉部分出血。

61歳・男性 身体 自室で転倒したと思われる右膝の受傷。

53歳・男性 知的
あけぼの園内のトイレにて他利用者とトラブルになり転倒。左腕
脱臼。

59歳・女性 知的
居室内のポータブルトイレ使用時、職員が抱きかかえて立たせ
ようとしたところ急に利用者が脱力し転倒。右前下腿部の骨折。

35歳・女性 知的 厨房で戸棚を開けようとして転倒し、右足第５中足骨骨折。

67歳・男性 知的
施設内で、急に飛び出してきた他利用者と接触し転倒。通院の
結果受傷なし。

59歳・女性 知的
帰りの送迎バスをホールで待っている時に、急に走り出した別
の利用者とぶつかって転倒。特に骨等に異常はなく、擦り傷程
度と診断を受けた。

24歳・男性 身体
居室内で、車いす移動時座位が浅かったためバランスを崩し転
倒。千葉子ども病院受診し、左腕骨折と診断される。

53歳・男性 知的
洗面所にて踏み台昇降の運動を行っている際バランスを崩して
転倒し、尻をついたのち後頭部を打ち付け山王病院受診。異常
はなし。

50歳・男性 身体
夜間のトイレ誘導時足がもつれて転倒。足をかばうような歩き方
が見られたためちはら台整形外科受診したところ右足底のアー
チ部骨が欠けていた。

6歳・男性 -
自由遊びの時間中、風船でリフティング遊びをしていた利用者
が風船をけり損ね転倒。右ひじ骨折。

61歳・女性 身体
施設外就労先からの帰宅時、送迎者に乗る前の移動中に転
倒。右手指骨折

50歳・男性 知的
入浴支援中、椅子から滑り落ちる形となり右額上部をタイルに
ぶつけた。

26歳・男性 知的 作業室内でてんかんの発作を起こして転倒、左顎に裂傷。

52歳・男性 知的 入浴支援中、立つ際に転送し、洗面台の角に額をぶつけ流血。

27歳・男性 身体 路上で転倒し、後頭部を打撲。救急車を要請し病院で搬送。

64歳・男性 精神
職員同伴時に駅のエスカレーターから転落し、病院へ緊急搬
送。

44歳・男性 精神 路上で転倒し、右鎖骨骨折

54歳・男性 精神 路上で転倒し、両腕上腕骨近位端骨折

5歳・男性 -
缶下駄で転倒し、目の上をソファーに擦り、薄皮が向けて血が
にじんだ

令和３年度(R3.3.1～R4.2.28)に報告のあった事故事例
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事故の種類 件数 年齢・性別 障害種別 事故概要

58歳・女性 知的 転倒に伴う通院（骨折）

49歳・女性 精神 作業場のフォークリフトのつめに躓き転んだ

84歳・男性 身体 車いすから立ち上がった際に床にずり落ちた。

61歳・男性 知的 ソファから立ち上がった際に転倒し、左足をねん挫。

65歳・男性 精神 転倒時に右手指の骨折

52歳・男性 知的 転倒による救急搬送について

59歳・女性 知的 住居に向かう階段を踏み外し転倒。左肩上腕骨部骨折

49歳・女性 知的 居室での転倒による救急車搬送

46歳・男性 身体 トイレの便座から立ち上がる際に転倒、肋骨骨折。

23歳・男性 知的
パニックを起こした利用者に押され後頭部を強打、脳神経外科
受診し脳波異常なし。

5歳・女性 身体 療育中にバランスを崩し転倒し、左足を骨折。

52歳・女性 知的 病院のベッドから転落。

43歳・男性 知的 歩行訓練の際、転倒。鎖骨、大腿骨骨折・肋骨にひび。

64歳・男性 精神 車に当て逃げされ、転倒し、腕の骨にひび。

67歳・男性 知的
ホームレス生活に憧れ、上野公園に行くといっていなくなった。
捜索願提出済み、援護期間である葛飾区へも連絡済み。

38歳・男性 知的 野外（公園）活動中に行方不明。発見済。

22歳・男性 知的
夜間に２階の居室の窓から外に出て一時行方不明。２時間ほど
後に約５ｋｍ離れたコンビニでアイスを無銭飲食して保護され
た。翌日受診すると第一腰椎圧迫骨折の診断。

49歳・男性 精神
朝行方不明になり、数日後に自宅へ帰宅後、精神病院に任意
入院。

67歳・男性 知的
上野公園に憧れて失踪した入居者が発見されるが本人が戻る
のを拒否。援護機関の葛飾区とも相談してしばらく様子を見るこ
とになった。

36歳・男性 知的
生活介護の送迎に置いて行かれたと誤解し送迎車を追いかけ
て行方不明。2日後発見される。

40歳・男性 精神 事業所のを無断外出し、行方不明。警察に保護され、入院。

45歳・男性 知的 トイレのドアに指をはさみ、左第３指末節骨骨折。

52歳・男性 知的
作業の間の休憩時間終了後、脱力するように倒れこみ千葉大
学医学部附属病院に救急搬送。原因不明。点滴等を打ったの
ち入院せず帰園。

61歳・女性 知的 原因不明の左足薬指打撲について

48歳・女性 身体 移乗介助時の巻き込みによる左示指基節骨骨折

54歳・男性 知的 原因不明の左足中指打撲について

20歳・男性 身体 朝食中食べ物を右気管に詰まらせ意識消失、救急搬送。

67歳・女性 身体 寝返り時にベッド柵に左手及び左膝をはさみ、内出血

42歳・女性 知的 割れた茶碗をカゴから取り出そうとして手のひらを切る

45歳・男性 精神 鼻毛カッターを用いて自傷行為。

51歳・男性 知的 利用者の誤薬（別の利用者の薬を服薬）

活動中の怪我等
　※転倒以外

20
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事故の種類 件数 年齢・性別 障害種別 事故概要

26歳・男性 精神
施設外就労先で重いものを運んでいるときに落として膝にぶつ
けた

23歳・女性 知的
活動中に素手でガラスを叩き割り、その際に両腕上腕部に切り
傷ができたため病院受診

3歳・男性 精神 床で遊んでいたところ、自重で腕の関節が抜けてしまった

2歳・男性 身体
スペースブロックからの飛び降りた際、着地時にバランスを崩
し、痛みを訴える

36歳・女性 知的 他の利用者にお皿で口元を叩かれ上唇に裂傷。３針縫合。

22歳・男性 知的
電線の剥離作業中電線が目に当たった。受診の結果、異常な
し。

13歳・男性 知的 右足甲の剥離骨折

4歳女性 知的
別の利用者（６歳男児）が不穏になり、倒したワゴンが女児に直
撃。左足親指の爪の生え際から出血。

39歳・女性
26歳・男性

身体
送迎中に運転手が一瞬眠ってしまい前の車に追突。（今のとこ
ろ）けが人なし。

47歳・男性 知的
洗面所でしりもちをついた状態でいるのを職員に確認された。左
ひざに腫れあり。後日、膝にひびが入っていた形跡が見られた
との診断。

56歳・女性 身体 送迎車の中に利用者が２時間２０分閉じ込められていた

12歳・男性 知的 道路に飛び出し、走行車との接触（無傷）。

39歳・男性 知的
他の利用者とトラブルになり、指をかまれた。左手親指の第一
関節あたりの骨折。

30歳・女性
48歳・男性

知的
利用者同士の不適切行為（女性利用者が男性利用者に身体を
触らせた）

24歳・男性（A)
47歳・女性（B)

精神
口論になったことで、（A)が（B)にコップを投げつけ、B右前頭骨
表皮を３針縫う怪我。B被害届提出し、警察の介入あり。

69歳・男性 身体
他の利用者とトラブルになり、右頭部を叩かれ病院に緊急搬
送。

46歳・男性 身体
利用者同士のトラブルにより肋骨骨折。救急要請及び警察介入
有。

53歳・男性 知的 利用者が別の利用者を突き飛ばし、左後頭部に裂傷。

40歳・男性 知的 利用者が暴れ、外に誘導した職員の指を２本骨折。

8歳・女性 -
利用者同士の不適切行為（女性利用者が男性利用者に身体を
触られたほか、無理矢理触れさせられた）

56歳・男性 知的 他利用者の薬を飲ませてしまった（誤薬）

36歳・男性 知的
服薬管理体制が不十分であったことによる、薬の紛失もしくは
誤投薬

44歳・女性 知的
朝晩１回ずつの点眼薬を、短時間に２回点眼してしまった。体調
に問題なし。

36歳・女性 知的
施設職員が、利用者の服薬すべき薬を１錠出し忘れ、服薬漏れ
があった。体調不良等なし。

45歳・男性 知的
夕食後のみ服用する漢方を朝食後にも服用してしまう。（誤服
用）

51歳・男性 知的 利用者の誤薬（別の利用者の薬を服薬）

41歳・女性 知的 里芋を喉に詰まらせて、死亡

38歳・男性 精神 居室内で急性心筋梗塞により死亡。事件性なし、

47歳・女性 精神 意識不明の状態で発見され、搬送先の病院で死亡

2送迎中の事故・怪我等

活動中の怪我等
　※転倒以外
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3死亡

8

6

利用者同士のトラブル

誤飲・誤薬



事故の種類 件数 年齢・性別 障害種別 事故概要

男性 -
事業所職員による、トイレの個室で利用者女性（29歳）の下着を
見たとの不適切処遇。当該職員は退職済み、利用者家族には
説明・謝罪済み。

- - 外部からの弁当で食中毒発生。

16際・男性 身体
介助の際、右足に触れる時、声出しをする等不快な様子が見ら
れ、受診。右大腿骨頚部骨折の診断。

58歳・男性 身体
見学に来た利用希望者がタクシーの無賃乗車のため警察に通
報。

22歳・男性 知的
支援中にスタッフに対して飛び跳ねた後から足を引きずるような
仕草をするようになった。受診後、特に異常はないことを確認。

73歳・男性 知的
腹痛を訴えていた利用者の症状が朝からあったものの昼頃より
発熱・嘔吐があったため救急車を呼び救急搬送。腸閉塞。

54歳・女性 知的 原因不明の左大腿骨顆上骨折。

54歳・男性 知的 肺炎による救急要請及び入院について

50歳・男性 知的
腹痛を訴え千葉メディカルセンター受診後、軽快。翌日再度腹
痛の訴えがあり千葉メディカルセンターに救急搬送。尿路感染
症の疑いのため入院。

54歳・男性 知的 肺炎症状による救急要請

21歳・男性 知的
施設内の手洗い場に施錠し、水道から水を飲み続けてしまった
結果多飲水による低ナトリウム血症となった

16歳・男性 精神
自室の窓から屋根に出て飛び降りるような仕草を続けたため、
警察と消防に通報、説得して保護。

57歳・男性 精神 精神的不安定による外出後熱中症で入院、その後かかりつけの精神科病院へ転院

71歳・男性 知的 血尿に伴う救急搬送について

63歳・男性 精神
施設外就労先から自宅へ自転車で帰るときにバイクと接触事
故。

27歳・男性 知的 脳梗塞により病院へ緊急搬送。

50歳・男性 知的 大腸炎により病院へ緊急搬送。

74歳・男性 知的 腸閉塞により病院へ緊急搬送。

10歳・女性 -
職員が児童宅であるマンションの敷地内に個人的に訪問し、手
紙・本・お菓子・小物を渡して立ち去り、保護者・本人に不安を与
えた

10歳・男性 身体 左大腿骨骨折（発生原因不明）

74歳・男性 知的 腸閉塞の疑いにより病院へ緊急搬送。

50歳・男性 知的 腹痛に伴う救急要請、入院について

19歳・女性 知的 自身で購入してきたカッターで左上腕～手の甲まで自傷

68歳・女性 知的 脳梗塞により病院へ緊急搬送。

5歳・女性 身体 床に手をついた際に左橈骨骨折。

41歳・男性 身体 テーブルに指を挟み左手示指基節骨近位尺側剥離骨折

48歳・男性 身体
ベッドからストレッチャーへ移乗中、ブレーキが外れて動いてし
まい左肩から床に落ちた。

72歳・女性 知的 右手の青痣に伴う通院について
51歳・男性 知的 左足親指のはれ、青痣に伴う通院について

61代・男性 -
療育中、落下しそうになった児童を支えた際に、左母指球に児
童の体重がかかり、関節を逆方向に押され負傷。

26歳・男性 身体 右手小指の乖離骨折（原因不明）

31その他


