
라이프 스테이지별 지원 이 도표는 시책 방향성Ⅰ 「모든 시민이 누구 하나 소외되지 않고 안심하고 살 수 있는 사회 실현」에 관한 주요 시책을 생애 주기별로 나타낸 것입니다.
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　시책 방향성 Ⅱ「개인을 존중하고, 국적이나 언어・문화의 다양성을 도시의 힘으로 삼아 누구나 활기차게 활동할 수 있는 사회 실현」에 대해서는 라이프 주기별로 공통적으로 대응해 나가고 있습니다.
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대략 5세까지

【다국어・친절한 일본어로 발신】

○공식 홈페이지의 다국어화

○SNS를 통한 정보 발신 확대 【신규】

○AI 챗봇 도입 【신규】

○행정 절차(신고・신청), 안내서의 다국어・친절한 일본어 표기 【신규】

○공공시설 등의 다국어 표기
【일본어 학습 지원 강화（초・중학교 학습 지원）】

○외국인 아동 학생 지도 협력원 파견

○외국인 아동 지도 교실 설치

○일본어 지도 교실 설치 【확대】

○일본어 지도 담당 교원 배치 【확대】

【일본어 학습 지원 강화(초・중학교 이외에서의 학습 지원)】

【상담 기능 확대】

○행정 창구에서의 다국어 ・친절한 일본어 통역 시스템 정비 【확대】

○상담툴확대(LINE상담 실시) 【신규】

○<재게시>행정절차(신고・신청), 안내서의 다국어・친절한 일본어 표기 【신규】

【통역・번역지원】

○공립 보육원에 통역사(보육보조직원) 배치 및 해당 통역사

시내 보육원으로의 파견

○보육원 등의 다국어 통-번역기 구입 지원

【재해 발생 시 지원】 ○재해 시 외국인 지원센터 운영 ○다국어 방재 메일 ○감염병 유행 시 정보 제공 강화

【방재 인식 홍보】 ○방재교실 개최 ○외국인을 위한 방재 가이드북 발행, 보강 ○다국어 대응 해저드맵 작성

대략 6~14세 대략 15~20대 대략 20대 후반~64세 概ね１５～２０代前半대략 65세 이상

○커뮤니티 통역/번역 서포터즈 제도 운영

【생활지원】 ○시영 주택 입주 시 정보 제공, 세이프티 넷 등록 주택 등 민간 임대주택 소개

○취업지원

・전문가에 의한 노동 상담 기회 제공

・고등학생・대학생 대상 취업 세미나 【신규】

○취학지원(고등학교 진학지도 지원) 【신규】

○변호사에게 법률 상담

○공립 야간중학교 설치 【신규】

○일본어 교실 스킬업 지원 (지도자・지원자 육성) 【신규】

○1 대 1 일본어 학습, 온라인 일본어 학습 실시

○생활자를 위한 일본어 교실 모델 운영・커리큘럼 작성 【신규】

○외국인 요양보호사를 위한 일본어 교실


