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No 資料名 質問箇所 質問事項 回答

1 仕様書
P1
第1章4（1）

システムを構築するに当たり、本仕様書で指定する機能を有するパッ
ケージ・ソフトウェアを導入することとし、国への報告様式（国表）や消
防法令の改正等に伴う管理項目や様式変更に対して改修費用が発生
せずに改修ができることとありますが、パッケージにおける国への報告
様式（国表）や消防法令の改正等に伴う管理項目や様式変更改修を
無償で提供することという解釈でよろしいでしょうか。

仕様書P38第3章2基本事項（4）に記載のとおりとなりま
す。

2 仕様書
P1
第1章4（1）

また、パッケージ・ソフトウェアが存在しないものは、個別開発とする
が、極力個別開発を抑えたものとするとありますが、システム導入後の
千葉市消防局様独自仕様への改修については、本事業保守要件対象
外という解釈でよろしいでしょうか。

お見込のとおりです。

3 仕様書
P2
第1章5（2）

その他、システム構築に関係のある場所とありますが、本調達内での
システム、機器について千葉市消防局内以外での納入場所をご教示く
ださい。

本システムは、統合サーバ上に構築するため、千葉市消
防局内以外での納入場所は、データセンター（統合サー
バ設置場所）となります。

4 仕様書
P7
第2章1（1）
ウ

統合サーバのサービス提供開始をもってシステムの構築となるため、
統合サーバ更新事業のスケジュールに合わせ、システム構築すること
とありますが、統合サーバ更新事業の影響等により、事業遅延が見込
まれると判断した場合は、即座に賃借者と協議の上方針決定すること
という解釈でよろしいでしょうか。

お見込のとおりです。

5 帳票一覧 別紙
構築時点で帳票一覧記載以外の帳票を追加作成することはあります
でしょうか。追加作成がある場合の追加分の帳票数をご教示頂けます
でしょうか。

現在のところ、帳票の追加作成は見込んでおりません。

6 仕様書

P21
第2章6（3）
ア（ク）及び
（ケ）

データ連携については、保守会社と調整とありますが、保守請負業者
の技術窓口を教えて頂けますでしょうか。

連携先システムの保守会社は（ク）（ケ）ともに以下の業者
です。
【保守会社】
　日本電気株式会社千葉支社公共第一営業部
　電話：043-351-7812

7 仕様書

P21
第2章6（3）
ア（ク）及び
（ケ）

データ連携に関する仕様については、契約締結後、保守会社と調整
し、正常に動作するよう構築することとありますが、それに関わる全て
の費用は、受注者負担になりますでしょうか。

費用については、「本システム側の連携設定」に係る部分
についてのみ見積りしてください。「連携先システム側の
連携設定」に係る部分の費用については、連携先システ
ム所管課にて保守範囲での対応となりますが、保守範囲
を超える部分については、別途契約となります。

「消防事務処理システム賃貸借（長期継続契約）」に対する質問回答書
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8 仕様書
P9
第2章2（4）

①サーバのミドルウェアでSQLServerは提供されますでしょうか。
②CHAINS端末でMicrosoftのAccessは提供されますでしょうか。
③上記①②が提供される場合、インストールされた状態で提供させま
すでしょうか。

①への回答
仕様書P9第2章2（4）「区分①：ミドルウェア」「区分②：その
他」に記載のとおり、統合サーバ側では提供いたしませ
ん。
インストール用のメディアを含めて、個別情報システム事
業者が準備してください。
②への回答
CHAINS端末には、Access2016（32bit版）が提供されま
す。
③への回答
　②のAccess2016については、CHAINS事業者がCHAINS
端末にインストールした状態で提供します。

9 仕様書
P11
第2章2（7）
ア

ゲストOSのバックアップに関して、統合サーバ機能のバックアップ機能
を利用してサーバイメージを取得する認識でよろしいでしょうか。
また、ゲストOSのバックアップ作業は個別情報システム側で行う認識
でよろしいでしょうか。

ゲストOSのバックアップは、ご認識のとおり、統合サーバ
の機能を用いてサーバイメージを取得するものです。
また、ゲストOSのバックアップ作業は、個別情報システム
事業者からの依頼を受けて、統合サーバ事業者が実行し
ます。（個別情報システム事業者が、独自に統合サーバ
の機能を利用することはできません。）

10 仕様書
P11
第2章3

表のデータ連携設定及びテストの項目において、連携先システム業者
欄の「△（連携先システム側の連携設定）」は、連携先システム業者が
作業を行うこととし、これにかかる費用は受注者負担との認識でよろし
いでしょうか。

費用については、「本システム側の連携設定」に係る部分
についてのみ見積りしてください。「連携先システム側の
連携設定」に係る部分の費用については、連携先システ
ム所管課にて保守範囲での対応となりますが、保守範囲
を超える部分については、別途契約となります。

11 仕様書
P12
第2章4（3）
（1）

ちば消防共同指令センターとの接続する回線（VPN回線）の新設にか
かる費用及び回線使用料は本事業に含まれる認識でよろしいでしょう
か。

お見込のとおりです。
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12 仕様書

P35
第2章6（3）
【人事情報
システム
（サブ）】ア

仕様書に記載の無い既設人事情報システムの機能構成については、
本調達に含まない認識でよろしいでしょうか。
◆仕様書に記載の有る既設機能構成
（ア）人事管理
（イ）昇任試験結果
（ウ）表彰管理
（エ）控除・貸付管理
　（a）給与控除（図書控除含む）
　（b）保険控除
　（c）互助貸付管理

◆仕様書に記載の無い既設機能構成
　・特殊勤務集計管理
　・免許資格管理
　・研修管理

お見込のとおりです。


