
相談窓口一覧
相談区分 相談窓口名 電話番号 備考

医療機関の相談（船橋市） 船橋市医療安全支援センター 047-409-1640 月曜日から金曜日の9時から12時、13時から16時

医療機関の相談（柏市） 柏市医療安全相談 047-167-1775 月曜日～金曜日　9時から正午、午後1時から3時

医療機関の相談（県内その他） 千葉県医療安全支援センター 043-223-3636 月曜日～金曜日　午前9時～12時 午後1時～4時30分

医師相談は要予約

関東信越厚生局千葉事務所（社保） 043-382-8102 8時30分～17時15分

千葉市健康保険課（国保・後期高齢） 043-245-5145（資格給付班）

043-245-5170（高齢医療班）

病気に関する相談 千葉県アレルギー相談センター 043-223-2677 月曜日・水曜日・金曜日　9時から12時まで

　　　　　　　　　　　　13時から17時まで

薬に関する相談 薬事アドバイザー（千葉県） 043-223-2622 月曜日～金曜日　9時から15時（正午～13時除く）

医療なんでも相談（千葉県保険医協会） 043-248-1618 月曜日～金曜日　11時から12時　13時から15時

もしもしお口の電話相談（千葉県歯科医師会） 043-342-6480 木曜日　10時から16時まで（正午～13時除く）

自由診療に関する相談 千葉市消費者生活センター 043-207-3000 消費生活相談：9時から16時30分

（日祝及び12月29日～1月3日を除く。ただし土は電話

のみ受け付け）

紛争解決支援センター（千葉県弁護士会） 043-227-8431 平日10時～11時30分、13時～16時

千葉市法律相談（受付　各区地域づくり支援課） 各区毎週1回または2回　13時から16時まで

　中央区地域づくり支援課 043-221-2106 各区とも要予約

　花見川区地域づくり支援課 043-275-6213

　稲毛区地域づくり支援課 043-284-6106

　若葉区地域づくり支援課 043-233-8123

　緑区地域づくり支援課 043-292-8106

　美浜区地域づくり支援課 043-270-3123

医療費（診療報酬）に関する相

談

法律・紛争に関する相談

歯科に関する相談
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相談窓口一覧
各区健康課　こころと難病の相談班

　中央区 043-221-2583

　花見川区 043-275-6297

　稲毛区 043-284-6495

　若葉区 043-233-8715

　緑区 043-292-5066

　美浜区 043-270-2287

千葉市障害者機関相談センター

　（※障害種別は問わない）

　中央区 043-445-7733

　花見川区 043-239-6427

　稲毛区 043-254-0671

　若葉区 043-312-2853

　緑区 043-312-4891

　美浜区 043-304-5454

千葉市こころの健康センター 043-204-1582

ひきこもり地域支援センター 043-204-1606

千葉市発達支援センター 043-303-6088

各区高齢障害支援課障害支援班

　中央区 043-221-2152

　花見川区 043-275-6462

　稲毛区 043-284-6140

　若葉区 043-233-8154

　緑区 043-292-8150

　美浜区 043-270-3154

こころ（精神）に関する相談

障害福祉に関する相談

（精神障害除く）
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相談窓口一覧
各区高齢障害支援課高齢支援班

　中央区 043-221-2150

　花見川区 043-275-6425

　稲毛区 043-284-6141

　若葉区 043-233-8558

　緑区 043-292-8138

　美浜区 043-270-3505

介護サービスに関する苦情 千葉市介護保険事業課 043-245-5256

認知症の治療に関する相談 千葉市認知症疾患医療センター 043-226-2736・2256 月曜日～金曜日　9時～15時

特定健康診査に関する相談 千葉市健康支援課（健康診査指導班） 043-238-9926

がん検診に関する相談 千葉市健康支援課（検診班） 043-238-9930

高齢福祉に関する相談
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