令和６年度千葉市認知症対応型サービス事業管理者研修事業業務委託仕様書

１　事業の趣旨
　　当委託業務は「千葉市認知症介護実践者等養成事業実施要綱」（以下、「市要綱」という。）に基づき実施するものである。

２　委託期間
　　令和６年４月１日から令和７年３月３１日まで。

[bookmark: _Hlk92282556]３　委託業務内容
市要綱に定める認知症対応型サービス事業管理者研修の実施に係る業務。
（１）上記研修を円滑に実施するための事務及び調整。
　　ア　研修の定員、スケジュールに合わせた会場の確保
　　イ　研修に必要な講師の招聘、備品等の確保
　　ウ　市要綱に定める修了証書の作成。なお修了番号は修了式の日付+２ケタの数字（例：修了式が２０２４年４月１日であれば第2024040101号、第2024040102号…）を付することとする。なお、氏名の字体は明朝体とする。
（２）　実施回数　　２回
（３）　定　　員　３０人／回（定員の増員は、市と協議し認められれば可能とする）
[bookmark: _Hlk92282578]（４）研修カリキュラム
別表の標準カリキュラムを基に、本市の高齢者の状況や地域性、認知症施策（在宅支援サービス及び施設の運営状況等）を踏まえたカリキュラムを立案・構成すること。なお、カリキュラム策定にあたり新型コロナウイルス感染症等による状況においても、可能な限り安定的な研修を提供できるようにすること。
※別表の講義・演習時間は満たすものとする。

[bookmark: _Hlk92282492]４　受講料等の徴収
　　受託者は、研修の実施に必要な費用のうち、受講料及び教材等に係る実費相当分（以下「受講料等」という。）について次に定める金額を上限として、受講者から別途徴収することとする。
認知症対応型サービス事業管理者研修　６，０００円（税込）

５　委託料の支払い
第１回目の研修終了後、及び契約完了時の完了払い（計２回）とする。

６　実施状況の調査等
（１）市は、受託者に対し、委託事業の実施状況、委託料の使途及びその他必要な事項について、報告を求め、帳簿やその他の関係書類を閲覧し、又は実地に調査することができる。
（２）市は、第１項の規定により改善すべき事項が生じたときは、その改善のため、受託者に対し必要な指示をすることができる。

７　帳簿等の整理及び保管
（１）受託者は、委託事業に係る経理と他の事業に係る経理とを明確に区分するものとし、市から受領した委託料を委託事業以外の経費に流用してはならない。
（２）受託者は、市から受領した委託料の経理にあたっては、収支に関する帳簿、その他
委託事業に係る諸記録を整備し、契約期間満了後５年間保存しておかなければならな
い。

８　委託事業実施中の事故等
（1） 受託者は、３に定める委託事業の実施中に事故が生じた場合は、その大小に関わら
ず公序良俗に従って適切に対処し、かつ、これに伴う一切の費用を負担しなければな
らない。
（２）受託者は、委託事業の実施中に生じた事故について、その詳細を市に対し速やかに報告しなければならない。

９　委託事業の中止等
（１）受託者は、天災地変その他やむを得ない事由により、委託事業の遂行が困難となっ
た場合、委託事業中止（廃止）申請書を提出し、市と協議のうえ必要があると認めら
れるときは、契約を解除し又は契約の一部変更を行わなくてはならない。
（２）前項の規定により契約を解除するときは、契約書の規定に準じ精算するものとする。

[bookmark: _Hlk94611681]１０　新型コロナウイルス感染症等対策の体制について
（１）研修開催前の受付体制
[bookmark: _GoBack]　・38度以上の発熱等の症状がある方は、受講を控えさせるよう促すこと。
　　・入室前の手洗い、手指消毒を受講者に促すこと。
（２）研修運営
　　・研修中は可能なかぎり窓を開け、部屋の換気を行うこと。
（３）オンラインによる研修の実施について
　　・新型コロナウイルス感染症等の状況により、市が必要と認める場合は、原則、オンラインによる研修実施とすること。

１１　業務遂行上の注意
（１）受託者は、常に本市職員（以下「職員」という。）と密接な連携を図り、本市の意図を熟知したうえで作業に着手し、効率的進行に努めなければならない。
（２）受託者は、研修日程の提出を行うことで、作業計画書の提出を省略できるものとする。
（３）この仕様書に定めのない事項、又はこの仕様書について解釈上疑義を生ずる事項があるときは、職員と受託者と協議のうえ、誠意を持って解決するものとする。
（４）個人情報保護の観点から、個人情報取扱特記事項を遵守すること。

別表
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科目 目的及び内容

時間数

１ 地域密着

型サービス基

準

・適切な事業所運営を図るため、地域密着型サービスの

目的や理念を理解する。

・適切な事業所管理を行うため、認知症対応型通所介

護、小規模多機能型居宅介護、認知症対応型共同生活介

護、看護小規模多機能型居宅介護の各指定基準を理解す

る。

60分

２ 地域密着

型サービスの

取組み

・事業所からの実践報告を通じ、各事業のサービス提供

のあり方について理解する。

90分

３ 介護従事

者に対する労

務管理

・労働基準法の規定に基づき、適切な介護従業者の労務

管理について理解する。

60分

４ 適切な

サービス提供

のあり方

サービス提供に当たり、下記の事項等について、各事業

所の運営・管理に必要な事項について理解する。

＜地域等との連携＞

・利用者の家族・地域・医療との連携

・運営推進会議の開催

＜サービスの質の向上＞

・アセスメントとケアプランの基本的考え方

・ケース会議・職員ミーティング

・自己評価・外部評価の実施

・サービスの質の向上と人材育成

＜その他＞

・権利擁護(高齢者虐待を含む)及びリスクマネジメント

・記録の重要性 など

330分

認知症対応型サービス事業管理者研修 標準カリキュラム 講義9時間（540 分）


