
令和3年度 8020運動推進部会

千葉市の高齢者施設における
歯科保健医療の実態調査

千葉市保健福祉局健康福祉部健康推進課
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調査の背景と目的

歯科口腔保健の推進に関する法律に基づく「歯科

口腔保健の推進に関する基本的事項」において、定

期的に歯科検診又は歯科医療を受けることが困難な

者に対する歯科口腔保健における目標として、「介

護老人福祉施設及び介護老人保健施設での定期的な

歯科検診実施率の増加」が設定されている。
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歯科口腔保健の推進に関する基本的事項
「定期的に歯科検診又は歯科医療を受けることが
困難な者に対する歯科口腔保健」における目標

項目
策定時の現状
（平成23年厚生労
働科学研究）

直近の実績値
（平成28年厚生労
働科学研究）

目標
（令和4年度）

介護老人福祉施設及び
介護老人保健施設での
定期的な歯科健診実施
率の増加

19.2% 19.0% 50%

3
厚生労働省 「歯科口腔保健の推進に関する基本的事項」中間評価報告書 から
https://www.mhlw.go.jp/file/06-Seisakujouhou-10900000-Kenkoukyoku/0000197026.pdf



調査の背景と目的

本市ではこれら施設の歯科保健医療について調査

を行っていないため、現状の把握やニーズ等につい

ては未知である。今回の調査では、介護老人福祉施

設及び介護老人保健施設における歯科保健医療提供

の実態を把握し、今後の歯科保健事業の必要性を検

討する基礎資料を作成したい。
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調査対象

◆千葉市内の高齢者施設 78施設

➢介護老人保健施設 21施設

➢介護老人福祉施設（特別養護老人ホーム）54施設

➢地域密着型介護老人福祉施設 3施設

5

千葉市Webサイト 「千葉市内の介護施設等一覧」から

https://www.city.chiba.jp/hokenfukushi/koreishogai/kaigohokenjigyo/koureisyashisetsuichiran.html



調査方法

◆質問紙調査

➢ 送付はEメールを利用

➢ 回答は市の電子申請システムを利用

◆調査時期

2021年8月30日～9月15日
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調査内容

◆施設の概要

施設名、所在地、設置主体、併設施設

◆利用者・職員について

施設定員、介護度別人数、職員の人数・職種
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調査内容

◆歯科保健管理の状況

➢ 歯科専門職種（歯科医
師・歯科衛生士）の配置

➢ 協力歯科医療機関

➢ 算定している介護報酬

➢ 利用者が歯科健診・指導
を受ける機会

➢ 歯科保健の取り組み

➢ 治療が必要な時の対応

➢ 職員が歯科保健に関する指
導・研修を受ける機会

➢ 利用者の歯科保健に関する
問題・課題

➢ 利用者のニーズ
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調査結果
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回答状況
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対象施設数 回答施設数 回答率

介護老人保健施設 21 18 85.7％

介護老人福祉施設
（特別養護老人ホーム）

54 38 70.4%

地域密着型介護老人福祉施設 3 2 66.7%

計 78 58 74.4%



所在地別回答状況（回答数/対象数）
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中央区
花見川
区

稲毛区 若葉区 緑区 美浜区 計

介護老人保健施設 2 / 4

(50.0%)

5 / 6

(83.3%)

3 / 3

(100%)

3 / 3

(100%)

4 / 4

(100%)

1 / 1

(100%)

18 / 21

(85.7%)

介護老人福祉施設
（特別養護老人
ホーム）

6 / 9

(66.7%)

4 /6

(66.7%)

7 / 10

(70.0%)

13 / 16

(81.3%)

5 / 8

(62.5%)

3 / 5

(60.0%)

38 / 54

(100%)

地域密着型介護老
人福祉施設 ―

2 / 2

(100%)

0 / 1

(0%)
― ― ―

2 / 3

(66.7%)

計 8 / 13

(61.5%)

11 / 14

(78.6%)

10 / 14

(71.4%)

16 / 19

(84.2%)

9 / 12

(75.0%)

4 / 6

(66.7%)

58 / 78

(74.4%)



施設の設置主体
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医療法人 社会福祉法人

介護老人保健施設 13 (72.2%) 5 (27.8%)

介護老人福祉施設
（特別養護老人ホーム）

0 (0%) 38 (100%)

地域密着型介護老人福祉施設 0 (0%) 2 (100%)

計 13 (22.4%) 45 (77.6%)



併設している施設
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介護老人福祉施設（特別養護老人ホーム）

地域密着型介護老人福祉施設

※その他の回答 (  )は回答施設数

➢介護老人保健施設
・グループホーム（1）
・ケアハウス（1）
・居宅介護支援事業所（2）
・訪問介護事業所（1）
➢介護老人福祉施設（1）
・グループホーム（2）
・ケアハウス（5）
・ケアプランセンター（1）
・在宅介護支援センター（1）
・看護小規模多機能型居宅介護（1）
・居宅介護支援（1）
・居宅介護支援センター（1）
・居宅介護支援事業（2）
・居宅介護支援事業所（5）
・地域包括支援センター（1）
・認知症対応型通所介護事業所（1）
・小規模多機能居宅介護（1）
・訪問介護（1）
➢地域密着型介護老人福祉施設
・小規模多機能型居宅（1）
・小規模多機能型居宅介護（1）



歯科医療職種の配置（施設数）
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している していない

介護老人保健施設 1 (5.6%) 17 (94.4%)

介護老人福祉施設
（特別養護老人ホーム）

2 (2.6%) 36 (97.4%)

地域密着型介護老人福祉施設 0 (0%) 2 (100%)

計 3 (5.2%) 55 (94.8%)



配置している歯科医療職種（人数）
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嘱託歯科医師 常勤歯科衛生士

介護老人保健施設 1 2

介護老人福祉施設
（特別養護老人ホーム）

2 1

地域密着型介護老人福祉施設 0 0

計 3 3



協力歯科医療機関の申請
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している していない 無回答

介護老人保健施設
18

（100%）
0

（0%）
0

（0%）

介護老人福祉施設
（特別養護老人ホーム）

31
（81.6%）

6
（15.8%）

1
（2.6%）

地域密着型介護老人福祉施設
2

（100%）
0

（0%）
0

（0%）

計
51

（87.9%）
6

（10.3%）
1

（1.7%）



加算の算定
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利用者が歯科健診を受ける機会と頻度
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ある
頻度

ない
年1回 年2回 年3回以上 不定期 その他

介護老人保健
施設

13
（72.2%）

3
（23.1%）

0
（0%）

7
（53.8%）

2
（15.4%）

1
（7.7%）

5
（27.8%）

介護老人福祉
施設
（特別養護老
人ホーム）

28
（73.7%）

7
（25.0%）

2
（7.1%）

5
（17.9%）

8
（28.6%）

6
（21.4%）

10
（26.3%）

地域密着型介
護老人福祉施
設

1
（50.0%）

0
（0%）

0
（0%）

0
（0%）

1
（100%）

0
（0%）

1
（50.0%）

計
42

（72.4%）
10

（23.8%）
2

（4.8%）
12

（28.6%）
11

（26.2%）
7

（16.7%）
16

（27.6%）



利用者が歯科健診を受ける機会と頻度

◆「不定期」の回答

➢介護老人保健施設

・年1回程度

・適宜

➢介護老人福祉施設

・1～2年に1回程度

・おおよそ数か月に一回程度

・委託契約歯科医師に随時確認してもらっています。

・新規入所時等不定期に年に1回程度

・入所時に無料検診を受けていただいている。

・入所直後

・年1回程度

・利用者の希望に応じて 19



利用者が歯科健診を受ける機会と頻度

◆「その他」の回答

➢介護老人保健施設

・毎週

➢介護老人福祉施設

・施設で必要があると判断した方のみ

・入所時

・訪問歯科週１回

・訪問歯科により

・本人の症状に合わせて定期的に実施。口腔ケアも行っている為、月１ペー
スから長くても半年に１回。 20



利用者が指導を受ける機会と頻度
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ある
頻度

ない
年1回 年2回 年3回以上 不定期 その他

介護老人保健
施設

15
（83.3%）

2
（13.3%）

0
（0%）

8
（53.3%）

3
（20.0%）

2
（13.3%）

3
（16.7%）

介護老人福祉
施設
（特別養護老
人ホーム）

29
（76.3%）

6
（20.7%）

1
（3.4%）

8
（27.6%）

7
（24.1%）

7
（24.1%）

9
（23.7%）

地域密着型介
護老人福祉施
設

2
（100%）

0
（0%）

0
（0%）

1
（50.0%）

1
（50.0%）

0
（0%）

0
（0%）

計
46

（79.3%）
8

（17.4%）
1

（2.2%）
17

（37.0%）
11

（23.9%）
9

（19.6%）
12

（20.7%）



利用者が指導を受ける機会と頻度

22

◆「不定期」の回答

➢介護老人保健施設

・歯科医師又は歯科衛生士の判断
による

・適宜

・年に1回程度

➢地域密着型介護老人福祉施設・

・必要に応じて、聞いている

➢介護老人福祉施設

・1～2年に1回程度

・受診時必要に応じて

・定期的に口腔ケアを受けている方はそ
の都度受けている。

・年に２～３回程度

・不定期

・利用者の希望に応じて

・利用者の口腔状態等に応じて実施



利用者が指導を受ける機会と頻度

◆「その他」の回答

➢介護老人保健施設

・毎週

➢介護老人福祉施設

・施設で必要があると判断した方のみ

・入所時

・訪問歯科週１回

・訪問歯科により

・本人の症状に合わせて定期的に実施。口腔ケアも行っている為、月１
ペースから長くても半年に１回。 23



施設の歯科保健の取り組み

24
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食後に歯みがきの時間を取っている

職員が歯磨きの状態をチェックしている

職員が利用者の歯磨きをしている

定期的に洗浄剤を使って、入れ歯を洗浄している

職員への歯科保健に関する研修を行っている

その他

介護老人保健施設 介護老人福祉施設（特別養護老人ホーム） 地域密着型介護老人福祉施設



施設の歯科保健の取り組み

◆「その他」の回答

➢介護老人福祉施設

・歯科医から指示を受けた歯科衛生士による指導

・歯科衛生士による口腔衛生指導

・職員へハミガキのやりかたを指導する

・利用者に必要な場合は、訪問歯科を利用している

25



利用者が歯科医療が必要になったときの対応
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利用者が歯科医療が必要になったときの対応

◆その他の回答

➢介護老人保健施設

・嘱託医（1）

・訪問歯科診療（3）

➢地域密着型介護老人福祉施設

・協力歯科医院からの往診

➢介護老人福祉施設

・委託歯科医師（1）

・協力医療機関受診（2）

・訪問歯科診療（9）

・毎週定期往診日に相談（1）

・毎月2回 協力歯科院が往診（1）

・月に2～3回歯科医師による往診があ
るため、あらかじめ歯科衛生士から
歯科医師に連絡を行い治療する。
（1）

27



職員が歯科保健に関する指導・研修を受
ける機会と頻度

28

ある
頻度

ない
年1回 年2回 年3回以上 不定期 その他

介護老人保健
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15
（83.3%）
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（20.0%）

1
（6.7%）

8
（53.3%）

3
（20.0%）

0
（0%）

3
（16.7%）

介護老人福祉
施設
（特別養護老
人ホーム）

31
（81.6%）

9
（29.0%）

4
（12.9%）

6
（19.4%）

10
（32.3%）

2
（6.5%）

7（18.4%）

地域密着型介
護老人福祉施
設

2
（100%）

0
（0%）

0
（0%）

1
（50.0%）

1
（50.0%）

0
（0%）

0
（0%）

計
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➢介護老人福祉施設

・おおよそ年１回（1）

・不定期（2）

・月2回ほど、ハミガキに問題のある利用者に対し職員へ指導をおこ
なう。（1）

・基本的には月に２回程度。その他、適宜必要がある時は指導し
てくださいます。（1）

・随時実施（1）

・おおよそ数カ月に1回程度（1）

・定期的に口腔ケアを受けている利用者さんとその都度受けている。
（1）

・入居者の状態により衛生士に相談，指導をうけている（1）

・月1回（1）

利用者が指導を受ける機会と頻度

29

◆「不定期」の回答

➢介護老人保健施設

・必要に応じて（1）

・適宜（1）

・年に1回程度（1）

➢地域密着型介護老人福祉施設

・決まっていない（1）



利用者が指導を受ける機会と頻度

◆「その他」の回答

➢介護老人福祉施設

・月1回

・訪問歯科にて歯科衛生士に指導していただく

30



利用者の歯や口のことで問題を感じることは
どの程度
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計

十分満たしている ある程度満たしている やや不足している 全く不足している その他

利用者のニーズをどれくらい満たせているか

32



歯科保健の課題
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介護スタッフによる利用者の口腔内の状況把握が難しい

歯科専門職の介入が必要か判断することが難しい

定期的に歯科健診の機会を作ることが難しい
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費用が掛かる

その他

回答なし

介護老人保健施設 介護老人福祉施設（特別養護老人ホーム） 地域密着型介護老人福祉施設

新型コロナウイルスの影響



考察
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・協力歯科医療機関の申請、利用者の歯科健診を受ける機会と頻度
等から、多くの施設は利用者が歯科保健・歯科医療を受ける体制を
整えている様子がうかがえた。

・利用者が歯科医療が必要となった際は、訪問歯科診療や往診を利
用している施設が多かった。

・利用者の歯科保健に関するニーズはある程度満たせていると回答
した施設が多かったものの、問題を感じている施設が多く、介護ス
タッフが利用者の口腔内の状況を把握することや歯科専門職の介入
を必要とする際の判断、定期的に歯科健診を行うこと、スタッフが
歯科保健に関する研修を受けることなどに課題があった。
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他政令市の取り組み

R.3年6月の時点で、20市中５市（札幌市、さいた

ま市、静岡市、京都市、岡山市）が、介護老人福祉

施設及び介護老人保健施設での定期的な歯科検診や

研修会等の事業を実施していた。

36
※ 各市への聞き取り内容、Webサイトの情報を健康推進課で整理


