
令和８年度千葉市ひきこもり地域支援センター運営業務委託に関する質問に対する回答

No. 項目 質問 回答

1

仕様書

２　事業内容

（９）メタバースの実証実施

活用するメタバースプラットフォームの指定はありますで

しょうか。具体的には、以下のいずれを想定されているかご

教示ください。

ア．発注者が指定する、あるいはすでに運用している既存の

メタバース内のワールドを利用する。

イ．受注者が選定・保有する既存のメタバース内で新規ワー

ルド構築納品したものを利用する。

活用するメタバースプラットフォームについて、特に指定は

ありません。すでに現行の受注者が運用している既存のメタ

バース内のワールドの利用、もしくは新規構築した別のワー

ルドの利用のどちらでも差し支えありません。

2

仕様書

２　事業内容

（９）メタバースの実証実施

上記質問１にて「イ」の場合、必要とされるシステム要件

（対応デバイス、同時接続人数、必要な機能、セキュリティ

基準等）の詳細はありますでしょうか。特に「メタバース相

談」における匿名性の確保や、音声・チャットの仕様、ある

いは「外出の疑似体験」において求められる空間設計の範囲

について、現時点での指針があればご提示ください。

最低限必要とするシステム要件は次のとおりです。

・対応デバイス：ＰＣ(Webブラウザ)、スマートフォン

(iOS/Android)

・同時接続人数：30人以上

・必要な機能：

　(1)音声、チャットの両方が可能であること

　(2)匿名性が確保できること、

　その他については、特に現時点で指針はありませんが、メ

タバースの実証実施及び個人情報保護、情報セキュリティ対

策については募集要項p5,6に記載のとおり評価対象となって

おりますのでご注意ください。

3

仕様書

２　事業内容

（９）メタバースの実証実施

上記質問１にて「イ」の場合（仮にメタバースのワールドを

新規構築・納品する場合）、その納期はどのようなものを想

定していますでしょうか。委託期間中に開発期間を設け、別

途設定される納期までに納品し、その後実証実験を開始する

形となるでしょうか。構築を伴う場合のスケジュールおよび

検収に関する指定（実証開始のデッドライン等）についてご

教示ください。

仮にメタバースのワールドを新規構築・納品する場合は、令

和８年５月末までの納品、６月１日からの実証実施を想定し

ていますが、それ以降、計画的にワールドの機能や空間を拡

充していくことも可能です。


