
担当機関 相談の内容（例） 電話番号

・学級編制に関すること。
043-245-5931
（人事班）

・教職員の働き方改革に関すること。
043-245-5940
（管理任用班）

・教職員による児童生徒への体罰・セクハラに関すること。 043-380-8800
（コンプライアンス班）

・職員の労務管理に関すること。
043-245-5904
（労務班）

・職員の健康管理に関すること。 043-245-5923
（厚生・健康管理班）

・危機管理、学校事故に関すること。
・セーフティウォッチャーに関すること。
・学校と地域に関すること。
・ＰＴＡ、保護者会に関すること。
・就学援助に関すること。
・学校徴収金に関すること。

043-245-5928
（管理班）

・転校の手続きに関すること。
・学区外の学校への通学に関すること。
・上記以外の就学、通級及び入学・卒業、通学区域等に関すること。

043-245-5927
（学務班）

・ＧＩＧＡスクール構想に関すること。
・キャリア教育に関すること。

043-245-5936
（企画指導班）

・公立学校(高校、中等教育学校）入学者選抜の手続きに関すること。
・市立千葉高等学校、市立稲毛高等学校・附属中学校、中等教育学校に関す
　ること。

043-245-5914
（高校教育班）

・通知表に関すること。
・学習内容や学習の進め方のこと。
・宿泊体験学習に関すること。
・理数、理科教育サポーターに関すること。
・教科書採択に関すること。
・上記以外の学習等に関すること。

043-245-5981
（教科指導班）

・帰国・外国人児童生徒の教育に関すること。
・国際理解教育に関すること。
・総合展覧会に関すること。
・子ども議会・生徒会交流会に関すること。
・学生ボランティアに関すること。

043-245-5986
（国際理解班）

【市立学校に在籍している児童生徒の生徒指導に関すること】
・児童生徒間暴力について
・家出・行方不明について
・安否確認について
・触法行為・虞犯行為、性非行等について
・学校崩壊、学年崩壊、学級崩壊について
・いじめ問題について
・いじめ等の対策及び調査委員会について
・ネットトラブルとその事後対応について
・不登校について
・フリースクールとの連携について

・フリースクール等に通所する家庭への経済的支援について
・自殺予防、自傷行為等について
・校内の生徒指導体制・教育相談体制について
・校則（生徒心得(中)や学校のきまり(小)など）について
・スクールカウンセラーについて
・スクールソーシャルワーカーについて
・スクールロイヤーについて
・教育相談ダイヤル２４について
・ＳＮＳ相談について
※上記中、教職員の対応が主訴となるものは除く

【市立学校に在籍している児童生徒の特別支援教育に関すること】
・特別支援学校への入学・転学について（就学児を除く）
・特別支援学級への入級・転級について（就学児を除く）
・ことば・きこえの通級指導教室への入級・転級について
・LD等通級指導教室への入級・転級について（就学児を除く）
・特別支援学校の教育課程（学習）について
・特別支援学級の教育課程（学習）について
・通級指導教室の教育課程（学習）について
・特別支援学校の進路指導について
・特別支援学校のスクールバスに関する事業について
・学校における医療的ケアについて
・特別支援教育就学奨励費に関する判断について
・げんきキャンプについて
・千葉市の特別支援教育（特別支援教育推進基本計画）について
・インクルーシブ教育システムの構築（交流及び共同学習）について
・特別支援学級・通級指導教室の設置について

043-245-5938
（特別支援班）

学校教育に関する具体的な相談について

教育給与課

学事課

教育改革推進課

教育指導課

教育支援課

043-245-5935
（生徒指導班）

教育職員課



担当機関 相談の内容（例） 電話番号

・運動系部活動の指導方法に関すること。
・子どもの体力に関すること。
・上記以外の学校体育に関すること。

043-245-5944
（学校体育班）

・健康診断に関すること。
・入学前の健康診断（就学時健康診断）に関すること。
・保健の先生に関すること。
・上記以外の学校保健・児童生徒の交通安全に関すること。

043-245-5943
（保健班）

・食物アレルギーに関すること。
・給食（メニューが偏っている、残さず食べるように言われる等）に関すること。
・給食の先生に関すること。
・上記以外の学校給食に関すること。

043-245-5945
（給食班）

・給食費に関すること。
043-245-5909
（公会計班）

教育センター
教育相談班

お子さんの不登校や集団不適応に関すること。
・学校生活に馴染めない。
・学校に行きたがらない。
・人前で話せない。
・学校生活や家庭生活で気になることがある。
・心の問題で精神科の医師に相談したい。

相談電話専用
043-255-3702

養護教育センター

お子さんが次のような状況にあるとき
・授業中立ち歩くなど、落ち着きがなく心配である。
・友だちとのトラブルが多く、困っている。
・友だちとコミュニケーションをとるのが苦手で困っている。
・勉強が苦手で、授業についていくのが難しい。
・小学校、中学校入学にあたって、心配なことがある。
・上記以外の特別支援教育に関する相談
・特別支援指導員・介助員、スクールメディカルサポーターの配
　置及び派遣。

相談電話専用
043-277-1199

千葉市教育相談ダイヤル２４ 0120-101-830

２４時間こどもＳＯＳダイヤル 0120-0-78310

子どもにこにこサポート 043-380-8800

保健体育課

その他


