
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

お子さんは千葉市内の市立

小中学校に就学しています

か？ 

お子様は、幼稚園・保育園等

に通っていますか？ 

育児や子どもの発達に関す

る相談はありますか？ 
幼稚園・保育園等に通ってい

るお子様の登園や発達に関す

る相談や小学校就学に関する

相談がありますか？ 

学校に通うことができる

が、教室に入ることが難し

いですか？ 

学校に通うことが難しい

が、外には出られますか？ 

①へ 

②へ 

③へ 

④へ ⑤へ 

は
い 

 

はい 

はい 

い
い
え 

いいえ 

はい 

い
い
え 
は
い 

今後何か相談があり

ましたら本フローを

御活用ください 

い
い
え 

は
い 

いいえ 今後何か相談があり

ましたら本フローを

御活用ください 

い
い
え 

本フローチャートは小中学校や幼稚園・保育園等に通うお子さんやこれから通うお

子さんをもつ保護者の方で、不登校や就学に関する不安や心配がある場合に、どのよ

うな相談先が適しているか確認するためのものです。 

まずは、通っているまたは通う予定の小中学校、幼稚園・保育園等に御相談いただ

ければと思いますが、迷われた場合はこちらも御活用ください。 

スタート 

不登校・就学等についての相談先フロー 

不登校や就学に関して不安や心配なことはありませんか？ 



①に関係する相談 
【教室以外の場所での支援に関する相談】 

○別室（ステップルーム等）での学習に関する相談 

・通っている小・中学校 

・教育支援課（043-245-5935） 

○スクールカウンセラーへの相談 

 ・通っている小・中学校 

〇電話相談、来所相談、医療相談、教育支援センター

「ライトポート」、グループ活動（小・中）に関する

相談 

・通っている小・中学校 

・教育センター（043-255-3702） 
 

【発達特性に係る支援の相談】 

○合理的配慮に関する相談 

 ・通っている小・中学校 

 ・教育支援課（043-245-5935） 

 ・養護教育センター（043-277-1199） 

○スクールカウンセラーへの相談 

 ・通っている小・中学校 

 
【教室以外で学んだことに対する成績に関する相談】 

 ・通っている小・中学校 

 ・教育指導課（043-245-5981） 

②に関係する相談 
【学校以外の場所での支援に関する相談】 

〇電話相談、来所相談、医療相談、教育支援センター「ラ

イトポート」、グループ活動（小・中）に関する相談 

・通っている小・中学校 

・教育センター（043-255-3702） 

○スクールカウンセラーへの相談 

 ・通っている小・中学校 

○不登校やサポート事業に関する相談 

 ・青少年サポートセンター 

  中央  （043-245-3700） 

  南分室（043-293-5811） 西分室（043-277-0007） 

  東分室（043-237-5411） 北分室（043-259-1110） 

○フリースクール等民間施設に関すること 

 ・各施設  
※教育支援課のホームページにも情報が 

掲載されている施設もあります。 
○フリースクール等の通所費・活動費助成 

・教育支援課（043-245-5935） 

○出席の扱いに関する相談 

 ・通っている小・中学校 

 ・学事課（043-245-5927） 
 

【発達特性に係る支援の相談】 

○合理的配慮についての相談 

 ・通っている小・中学校 

 ・教育支援課（043-245-5935） 

 ・養護教育センター（043-277-1199） 

○スクールカウンセラーへの相談 

 ・通っている小・中学校 

 

【教室以外で学んだことに対する成績に関する相談】 

 ・通っている小・中学校 

 ・教育指導課（043-245-5981） 

 

③に関係する相談 
【本人・家庭への支援に関する相談】 

〇電話相談、来所相談、医療相談 

・通っている小・中学校 

・教育センター（043-255-3702） 

○家庭訪問相談員・家庭訪問カウンセラーの派遣 

・通っている小・中学校 

 ・教育センター（043-255-3702） 

○スクールカウンセラーへの相談 

 ・通っている小・中学校 

○ひきこもりに関する相談 

・千葉市子ども若者総合相談センター 

Ｌｉｎｋ（リンク）（050-3775-7007） 

④に関係する相談 
【発達に関する相談】 

 ・こども発達相談室（043₋441-8268） 
 

【小学校就学に関する相談】 

○学区についての相談 

 ・学事課（043-245-5927） 

○就学に関する合理的配慮への相談 

 ・教育支援課（043-245-5935） 

 ・養護教育センター（043-277-1199） 

・就学予定の小学校 

〇就学にあたっての不登校に関する相談 

 ・就学予定の小学校 

・教育センター（043-255-3702） 

⑤に関係する相談 
【幼稚園・保育園等に入る前の相談】 

○育児の不安や悩み等の相談 

 ・各区健康課 

  中央区（043-221-2581） 花見川区（043-275-6295） 

  稲毛区(043-284-6493） 若葉区（043-233-8191） 

  緑区（043-292-2620） 美浜区（043-270-2213） 
 

【発達に関する相談】 

 ・こども発達相談室（043₋441-8268） 
 

 

 

 

【 】 【学事課】 【教育指導課】 

【教育支援課】 【教育センター】 【 】 

【 】 【Ｌｉｎｋ】 【 】 
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