
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

◇ 相談員が他の人と相談中だと、あなたの相談に対応できない場合があります。その
場合は、しばらくしてから、改めてメッセージを送ってください。 

◇ 相談が集中した場合は、その日のうちに対応ができないこともあります。急いで相
談したいときは、「千葉市教育相談ダイヤル２４」を利用してください。 

 
 
◇ 再度、相談のメッセージを送ってもらったときでも、別の相談員が対応することが

あります。ただし、前回までのやりとりを確認して対応しますので、前回の続きの
相談をすることができます。 

◇ 次のような場合は、対応できないことがあります。 
   ・違う人になりすますなど、うその内容や事実と異なる内容の場合。 
   ・スタンプを連打するなど、いたずらと判断されるような場合。 

相談したいと思っている皆さんへ 

【相談内容について】 

悩みごとや困っていることはありませんか。 

ひとりで悩まずに、LINEで相談してみませんか。 

【相談を利用する場合のお願い】 

千葉市教育相談ダイヤル２４   ０１２０－１０１－８３０ 

千葉市教育委員会 

加曽利貝塚 PR大使 
 かそりーぬ 

◇ 相談員には、あなたの LINE 登録名とアイコン画像しかわかりません。どんな悩み
でも、安心して相談してください。相談内容についての秘密は、必ず守ります。 

◇ ただし、あなたの身体や命に危険があると判断したときは、関係機関と連携して、
あなたの安全を確かめる場合があります。 

 
《相談内容の例》 
・いじめられている。 ・学校に行けない。 ・友達とうまくいかない。 
・暴力を受けている。 ・異性が気になる。 ・家族とうまくいかない。 
・入試が心配である。 ・成績が気になる。 ・先生とうまくいかない。 
・自分の性格や容姿が気になる。 ・家族の世話をして学校に遅刻する。 
・部活動の先輩や後輩とうまくいかない。          など   

 


