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ＬＩＮＥで地域課題を通報できます 

 

本市ではスマートフォンを使って地域課題を通報できる「ちばレポ」を運用

しています。 

このたび、新たにＬＩＮＥアプリを使って気軽に通報できるようになりまし

たので、ご活用ください。 

記 

１ 通報できる内容 

種類 地域の課題（例） 

道路 「道路に穴が開いている！」など 

公園 「公園内の遊具が壊れている！」など 

ごみ 「ごみが不法投棄されている！」など 

その他 上記以外の市が管理する施設の不具合など 

 

２ 利用方法 

（１）友だち追加 

   以下の方法で My City Report のアカウントを友だち追加してください。 

  

 

 

  

     

 

    

 

ＬＩＮＥアプリの「友だち追加」より 

①ＱＲコードで登録 ②ＩＤ検索で登録 

ＬＩＮＥアプリの「友だち追加」より 

 

 

上記ＩＤを入力して検索 🔎 

@327uvbpw 



 報告事項（２）広報広聴課 

（２）通報（レポート）方法 

   ＬＩＮＥアプリのトーク画面のメッセージに従って、位 

置情報、レポートの種類、写真、不具合の状況などを選択・ 

入力します。 

 

 

 

 

 

 

 

３ 注意事項 

・トーク画面の応答は自動応答となります。市から個別に返信することはあり 

ません。 

・市が管理する施設等の場合、補修や経過観察等の対応を検討します。 

・レポートの内容によっては、補修等の対応までお時間をいただく場合があり 

ます。 

・国、県など管理者が特定できる場合は、管理者に情報提供することがありま 

す。 

・My City Report アプリからレポートいただくと、対応状況等を確認できま 

す。 

 

担  当： 広報戦略班 戸澤 

T E L：043-245-5297 

E-mail：kohokocho.CIC@city.chiba.lg.jp  

レポートするときは初回のみ「はじめ

る」と入力。２回目以降は「はじめる」

ボタンをタップ 
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