
 1 / 4 

 

◆回答方法：郵送、FAX、メール、電子申請 

   電子申請はこちら→ 

◆回答先：千葉市役所 市民自治推進課(〒260-8722 千葉市中央区千葉港１番１号)  

          FAX：043‐245‐5155 メール：jichi.CIC@city.chiba.lg.jp 

◆回答締切：令和 5 年 6 月 30 日（金） 

◆アンケート用紙のデータは、電子申請画面からダウンロードいただけます。 

 または jichi.CIC@city.chiba.lg.jp にメールでご連絡いただければ、 

データを添付し返信いたします。 

◆回答いただいた内容は、今後の事業実施にあたっての参考とさせていただきます。  

なお、調整状況によりご要望に沿えない場合がございます。 

町内自治会のデジタル化に関するアンケート 

 

【アンケートの趣旨】 

今年度後半に実施予定の「町内自治会デジタル活用出前講座※」の

内容検討や、町内自治会活動におけるデジタル活用の状況把握等の

ためのアンケートです。 

※「デジタル活用出前講座」 

希望する町内自治会に講師が出向いて実施する講座です。 

会場は町内自治会に手配いただきます。 

  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

区名：      区   町内自治会名：            

該当する選択肢にチェック☑をお入れください。 

 

「デジタル活用出前講座」（以下、「出前講座」）に関すること 

Q１ 貴町内自治会において、出前講座を活用してみたいと思いますか。  

□活用したいと思う □どちらかといえば活用したい 

□活用したいと思わない→Q6 へお進みください 

🔍千葉市 町内自治会 デジタル化 検索 
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Q2 出前講座を実施する時間帯等の希望はありますか。（複数回答可） 

□平日の日中（10～18 時の間） 

□平日の夜間（18 時～20 時の間） 

□土日の日中（10～18 時の間） 

□土日の夜間（18 時～20 時の間） 

□いつでも良い 

 

Q3 出前講座のテーマとして関心のあるものをお教えください。（複数回答可）  

□スマートフォン入門（文字入力や電話・メールの基本操作 等） 

□スマートフォン基礎（アプリの入れ方、ラインや地図アプリ等の基本的な使い方 等）  

□パソコン入門（パソコン・Wi-Fi の基礎知識、マウスやウィンドウ操作、インターネット検索 等）  

□パソコン基礎（ワード、エクセルを使った資料作成 等） 

□電子回覧版（データによる回覧、行事情報等の共有、出欠席管理 等）  

□オンライン会議 

□会費等のキャッシュレス決済 

□町内自治会のホームページ開設・運用 

□町内自治会の SNS 開設・運用 

□関係資料のデータ化（紙資料のデータ化、効率的な管理方法 等）  

□その他（                       ）                                

  

Q4 出前講座にて使用する機器（スマートフォン等）に関する希望をお教えください。  

□日頃自分が使っている機器を使用したい 

□出前講座で機器を貸与してほしい 

 

Q5 出前講座受講後、貴町内自治会内で相談役※になれる方はいますか。 

※デジタル機器の扱いにある程度慣れており、デジタル機器が

苦手な会員のフォローが可能な方。 

□いる  □いない  □わからない 
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その他、デジタル化に関すること 

 

Q6 貴町内自治会におけるデジタル活用の状況をお教えください。

（複数回答可） 

□行事案内や会員同士の連絡等にメールやライン等を利用している  

□ワードやエクセルで資料を作成している 

□電子回覧板を活用している 

□オンライン会議を実施している 

□会費徴収等にキャッシュレス決済を導入している 

□町内自治会のホームページを開設している   

□町内自治会の SNS アカウント（フェイスブック、ツイッター、インスタグラム等）を活用している  

□その他の活用事例（                  ） 

□活用したいができていない 

□活用の必要性がない 

 

 

Q7 貴町内自治会において、デジタル活用が難しいと感じることが

あればお教えください。（複数回答可） 

 □どのようにデジタルを活用したら良いかわからない 

 □町内自治会でパソコン等の機器を保有していない 

□集会所等の施設にインターネット通信できる環境がない 

□デジタル機器になじみがない・苦手意識のある会員が多い 

□町内自治会内でデジタル活用を広めるための人手が足りない 

□セキュリティ面で心配がある 

□その他（                       ） 
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Q8 デジタル活用に関して、今後どのような支援があると良いと 

思いますか。（複数回答可） 

 □アドバイザー派遣による出張相談 

□デジタル活用について相談できる窓口の開設 

□他の町内自治会との意見交換・情報共有の機会提供 

□市ホームページ等で先進事例を紹介 

□電子回覧板の導入・運用支援 

□オンライン会議の導入・運用支援 

□キャッシュレス決済の運用支援 

□ホームページの開設・運用支援   

□SNS の開設・運用支援 

 □その他（                       ）                                

 

Q9 貴町内自治会において、今後導入したい取組みや 

関心のある取組みをお教えください。（複数回答可） 

 □電子回覧板による情報共有 

□オンライン会議 

□会費等のキャッシュレス決済 

 □町内自治会のホームページによる情報発信  

□町内自治会の SNS による情報発信 

 □その他（                       ） 

 

Q10 その他、デジタル活用でお困りのことや、町内自治会活動で

特に課題となっていることがあればお教えください。 

  

 

 

お忙しいところ、ご回答いただきありがとうございました。 


