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多言語防災メール配信サービスを開始します！ 

～災害時の情報発信を多言語（英語、中国語(簡体字)、韓国語）でメール配信開始～ 

 

千葉市では、災害発生時などの緊急時に、外国人市民が必要な情報を入手しやすい環境を整備する

ため、多言語防災メール配信サービスを開始しますので、お知らせします。 

 

１ 趣旨 

毎年、外国人市民は増加してきており、多言語で災害情報を発信することの重要性が増しているた

め、災害時の緊急情報をプッシュ型で配信するなど、外国人市民が必要な情報を入手しやすい環境を

整備する必要があります。 

このため、災害時に市が発信する情報を、サービスに登録された言語で受け取れる、多言語防災メ

ール配信サービスを開始します。 

 

２ サービス開始時期 

（１） 英語・中国語（簡体字）・韓国語（３か国語） 

７月１５日（水）から配信開始 

（２） ベトナム語・スペイン語・ネパール語・フィリピン語・タイ語・ポルトガル語 

インドネシア語・フランス語（８か国語）及び中国語（繁体字） 

１０月頃から配信開始予定（詳しい日程が決まり次第市ホームページでお知らせします） 

 

３ 配信する情報 

（１） 気象警報 （２）震度速報（震度５弱以上） （３）津波注意報・警報 

（４） 避難勧告 （５）避難所の開設に関する情報 （６）その他 市が必要と判断した情報 

 

４ 利用登録方法 

（１） ７月１５日（水）１０：００から登録受付開始 

（２） 所定のメールアドレス（※）に空メールを送信 

（３） 自動返信メールに記載のURL（登録用ホームページ）にアクセスし登録  

     ※メールアドレスは、対応言語ごとに異なります。 

また、メールアドレスはQRコードから読み取りできます（裏面参照）。 

 

５ 周知方法 

（１） 市ホームページ 

【URL】https://www.city.chiba.jp/somu/bosai/index.html 

（２） チラシ配布 

千葉市国際交流協会プラザ他市内施設、市内各大学、日本語学校、日本語教室等 

（３） 市政だより８月号 
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６ 費用 

（１） システム改修費用 １１０千円 

（２） システム使用料   １０千円／月 

※既存の千葉市災害情報発信システムを改修し、多言語防災メール配信サービスとしても利用 

 

 

≪参考≫ 空メール受付用のメールアドレスおよびQRコード 

 

英語：en-bousai.chiba-city@raiden2.ktaiwork.jp  

    

中国語：cn-bousai.chiba-city@raiden2.ktaiwork.jp 

  

  

 

 

 

 

 

 

 韓国語：ko-bousai.chiba-city@raiden2.ktaiwork.jp 
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