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 千葉市では、家庭から出る粗大ごみの収集における申し込み方法として、新たにＬＩＮＥ

アプリ上でも申し込みができるようになりますので、お知らせします。 

 

１ 趣旨・目的  

現在、粗大ごみ収集の申し込みを電話またはインターネットで行っていますが、市民の

利便性の向上のため、新たに「千葉市公式ＬＩＮＥアカウント」などからの申込受付を開

始します。 

 

２ 利用開始日時 

令和５年９月１３日（水）正午から 

 

３ 利用方法 

ご利用の際は、ＬＩＮＥアプリをインストール済のスマートフォン等が必要です。 

（１）「千葉市公式ＬＩＮＥアカウント」からアクセス 

（２）ＬＩＮＥアプリ内で検索しアクセス 

※アプリ内で「千葉市 粗大ごみ」で検索すると「千葉市粗大ごみ受付」が検索結

果として表示されます。 

（３）ＵＲＬ・ＱＲコードからアクセス 

【URL】https://liff.line.me/1657017695-eNx9ljGp/index.html 

 

４ 粗大ごみ処理手数料の支払い方法 

電子決済（クレジットカード、メルペイ、ＰａｙＰａｙおよびＬＩＮＥＰａｙ）または

納付券のどちらかを選択できます。 

 

５ 令和４年度粗大ごみの利用状況 

総受付件数 １８７，５２０件 

うちＷＥＢ受付件数 ８６，２９２件（うち電子決済件数４３，４５３件） 

 

  

 

 令和５年９月６日 

環境局資源循環部 
収集業務課 
電話 ２４５－５２４５ 

   

 

粗大ごみ収集申し込みのＬＩＮＥ受付を開始します！ 

～粗大ごみ処理手数料の支払いは納付券のほかに電子決済も可能です～ 

 

記者発表資料 

https://liff.line.me/1657017695-eNx9ljGp/index.html
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（参考）千葉市ＬＩＮＥ公式アカウントからのアクセス方法 

   

                  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

①千葉市公式ＬＩＮＥアカ
ウントの赤丸部分のボタン
を押す。  

②リンク先の「ＬＩＮＥ受付」の
リンクを押す。  

・ 
・ 
・ 

③「千葉市粗大ごみ受付」画面が
表示されるので「許可する」を押
す。  

④申込メニュー画面が表示され
ます。  


