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九都県市（埼玉県、千葉県、東京都、神奈川県、横浜市、川崎市、千葉市、さいたま市、

相模原市）では、首都圏における広域的な帰宅困難者対策への取り組みとして、各民間事業

者等と帰宅困難者支援協定を締結し、大規模災害に備えています。 

このたび、ニコル・カーズ合同会社と新たに協定を締結しますので、お知らせします。 

なお、本協定の締結先は合計３３団体となりました。また、このほかにも各都県ではガソ

リンスタンド事業者等と協定を締結しており、災害時の協力体制をとっています。 

 

１ 協定名 

  災害時における帰宅困難者支援に関する協定  

 

２ 締結日 

  令和８年２月２７日（金） 

 

３ 相手方 

  ニコル・カーズ合同会社  

（本社 神奈川県川崎市幸区戸手２丁目５番７号） 

 

４ 支援内容 

  地震等の大規模災害時に交通途絶した場合、徒歩帰宅者に以下のサービスを提供する。 

①水道水およびトイレの提供 

②道路等の情報の提供  

③一時的な休憩の場の提供  

※本協定に基づく支援の提供店舗は「災害時帰宅支援ステーション」として、専用ステッ

カーを掲示しています。 

※これまでの協定締結状況については、九都県市防災・危機管理対策委員会ホームペー

ジ「防災首都圏ネット」をご覧ください。  

【URL】http://www.9tokenshi-bousai.jp/comehome/comehome.html 

 

５ 対象の店舗 

Nicole BMW 本社、Nicole BMW 本社第二工場、Nicole BMW 横浜港北支店、Nicole BMW 

横浜港北支店サービス工場、Nicole BMW 青葉宮前支店、Nicole BMW 新百合ヶ丘支店/ BMW 

Premium Selection 新百合ヶ丘/MINI 新百合ヶ丘/MINI NEXT 新百合ヶ丘、Nicole BMW  

大田支店、BMW Premium Selection 横浜港北/ MINI NEXT 横浜港北、Nicole BMW Service 

Centre、MINI 港北、MINI 横浜都筑 

 
 

令和８年２月２７日 
総合政策局危機管理部 
危機管理課 
電話 ２４５－５１３６ 
（九都県市同時発表） 

   

 

九都県市において災害時の徒歩帰宅を支援します！ 

～「災害時における帰宅困難者支援に関する協定」の締結事業者が増えました～ 

 

記者発表資料 

災害時帰宅支援ステーションステッカー 

http://www.9tokenshi-bousai.jp/comehome/comehome.html
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６ 店舗数（令和８年２月２７日現在） 

九都県市域合計 １１店舗  

業態名 埼玉県 千葉県 東京都 神奈川県 計 

ニコル・カーズ

合同会社 0 
さいたま市 

0 
千葉市 

1 10 
横浜市 川崎市 相模原市 

11 
0 0 6 4 0 

＜参考＞令和８年２月２７日時点の本協定協力店舗数 ２０，７９３店舗 


