
 

 

令和７年度千葉市包括外部監査の指摘事項及び意見の一覧 

 

 

項目 対象課 指

摘 

意

見 

頁 

第３ 千葉市の使用料の適正化に係る取組 

公共料金見直しの取組を財政健全化（歳入確保）施策と

捉えることについて 

財政課  ① 32 

キャッシュレス決済の導入にあわせた端数切捨て処理

の見直しについて 

財政課  ② 32 

第４ 千葉市公共施設使用料等設定基準について 

「千葉市公共施設使用料等設定基準」の取扱要領の公表

について 

財政課 ①  44 

手数料の設定基準の策定の必要性について 財政課  ③ 44 

対象経費実績や実際の受益者負担割合実績の市民への

情報提供について 

財政課  ④ 45 

対象となる施設の設定基準における９象限上の位置付

けの明瞭化について 

財政課 ②  47 

設定基準における受益者負担区分（９象限）上の分類の

妥当性について 

財政課 ③  47 

市外在住者料金の設定の積極的な検討について 財政課・全所管課  ⑤ 49 

市外在住者料金の設定状況の一元把握と全庁的な整合

性の検討について 

財政課  ⑥ 50 

市外在住者の定義の明瞭化について 財政課  ⑦ 50 

向こう５か年の経費に物価上昇の影響を織り込むこと

について 

財政課  ⑧ 51 

補助金その他使用料以外の収入が生じた場合等の取扱

いの明瞭化について 

財政課  ⑨ 52 

減免の基本的考え方の全庁的な整理について 財政課  ⑩ 53 

減免要領等の整備を通じた減免割合の明示化について 財政課 ④  55 

高齢者の減免の取扱いについて 財政課  ⑪ 57 

第５ 各論 

１．市民局 

【１】千葉市民ゴルフ場施設利用料金 

料金引き上げの検討について スポーツ振興課  ⑫ 62 

その他、市外在住者料金の設定に係る意見５参照 



項目 対象課 指

摘 

意

見 

頁 

【２】スポーツ施設利用料金 

料金の継続的な引き上げの検討について スポーツ振興課、財政課  ⑬ 68 

その他、市外在住者料金の設定に係る意見５参照 

【３】千葉公園総合体育館施設利用料金 

個別の指摘・意見なし。ただし、市外在住者料金の設定に係る意見５参照 

【４】こてはし温水プール施設利用料金 

「共用部分」区分に要する管理運営コストの回収につい

て 

スポーツ振興課  ⑭ 77 

その他、市外在住者料金の設定に係る意見５参照 

【５】千葉ポートアリーナ施設利用料金 

料金の継続的な引き上げの検討について スポーツ振興課、財政課  ⑮ 83 

その他、市外在住者料金の設定に係る意見５参照 

【６】千葉アイススケート場施設利用料金 

個別の指摘・意見なし。ただし、市外在住者料金の設定に係る意見５参照 

【７】千葉市文化センター施設利用料金 

料金の継続的な引き上げの検討について 文化振興課、財政課  ⑯ 93 

市外在住者料金の見直しについて 文化振興課、財政課  ⑰ 93 

【８】千葉市民会館施設利用料金 

千葉市文化センターと同様であるため、意見１６、１７参照 

【９】千葉市美術館施設利用料金 

料金の引き上げによる受益者負担の適正化について 文化振興課  ⑱ 104 

市外在住者料金の設定について 文化振興課、財政課  ⑲ 104 

２．都市局 

【１】千葉マリンスタジアム施設利用料 

指摘・意見なし 

【２】蘇我スポーツ公園 

個別の指摘・意見なし。ただし、市外在住者料金の設定に係る意見５参照 

【３】動物公園入園料 

動物公園入園料を設定基準の対象外としていることに

ついて 

動物公園、財政課  ⑳ 122 

独立採算制を前提とすることの妥当性について 動物公園、財政課  ㉑ 123 

高齢者の入園料の無料化の取扱いについて 動物公園  ㉒ 124 

【４】動物公園駐車場使用料 

駐車場使用料の改定のタイミングについて 動物公園  ㉓ 127 

３．保健福祉局 

【１】平和公園墓地使用料・管理料 



項目 対象課 指

摘 

意

見 

頁 

指摘・意見なし 

【２】火葬施設使用料 

指摘・意見なし 

【３】葬儀式場使用料 

指摘・意見なし 

【４】老人福祉センター使用料 

指摘・意見なし 

４．経済農政局 

【１】千葉ポートタワー使用料 

使用料の見直しの必要性について 観光 MICE企画課、財政課  ㉔ 150 

千葉ポートタワーの修繕費の費用負担について 観光 MICE企画課  ㉕ 151 

５．教育委員会 

【１】公民館使用料 

市内利用者の公民館使用料の有料化について 生涯学習振興課  ㉖ 154 

【２】千葉市生涯学習センター施設利用料 

無料施設との共通経費の按分方法について 生涯学習振興課  ㉗ 159 

その他、市外在住者料金の設定に係る意見５参照 

【３】千葉市生涯学習センター駐車場使用料 

生涯学習センター駐車場使用料の料金の見直しについ

て 

生涯学習振興課  ㉘ 161 

【４】科学館施設利用料 

個別の指摘・意見なし。ただし、市外在住者料金の設定に係る意見５参照 

６．こども未来局 

【１】少年自然の家施設利用料 

指摘・意見なし。 

７．地方卸売市場 

【１】地方卸売市場使用料 

使用料単価の設定根拠資料の保管状況について 地方卸売市場  ㉙ 180 

 

※【指摘】：法令や条例等への遵法性から是正すべきもの、事業事務の効率性や経済性の観

点から特に改善を要すべきもの等の観点から、市において、対応が必須と判断した

事項。 

【意見】：住民への説明責任上、又は、行政運営上の改善のため、市において、対応が望

ましい又は検討すべきと判断した事項、若しくは、参考となる提言等。 


