
▲2019年10月25日大雨による冠水（蘇我駅
前）

洪水、冠水、高潮、土砂崩れ、竜巻、突風などの風水害から身を守るため
には、日頃からの備えが大事です。

これから降雨量が多くなる時期になります。今のうちから風水害への備え
を確認しておきましょう。
問防災対策課 ☎245-5147 FAXFAX245-5552

風水害風水害 備える備えるにに
避難情報などを5段階の警戒レベルとと

もに伝えています。
高齢者など避難に時間がかかる人は、警

戒レベル3が、それ以外の人は警戒レベル4
が出されたら、速やかに避難しましょう。

警戒レベル 取るべき行動 避難情報など

警戒レベル5 命の危険
直ちに安全確保 緊急安全確保

警戒レベル4 危険な場所から
全員避難 避難指示

警戒レベル3 危険な場所から
高齢者らは避難 高齢者等避難

警戒レベル2 避難行動の確認 大雨注意報など
警戒レベル1 心構えを高める 早期注意情報

避難の目的は安全を確保すること
安全な場所にいる人まで避難先に行く必要はありません。

避難先は小･中学校や公民館だけではありません
安全な親族･知人宅に避難することも考えてみましょう。

感染症対策用品は持参しましょう
マスクや消毒液、体温計などの感染症対策用品は持参しまし

ょう。

避難時の感染症対策

床上浸水被害を受けた家屋は、固定資産税
などを減免できます

床上浸水被害を受けた家屋は、固定資産税·都市計画税の減免の
対象になります。納期限までに、市税事務所資産税課または市税
出張所へ申請が必要です。詳しくは、家屋がある区を担当する市
税事務所資産税課へお問い合わせください。
問市税事務所資産税課
　　東部（中　央･若葉･緑　区） ☎233-8145 FAXFAX233-8376
　　西部（花見川･稲毛･美浜区） ☎270-3145 FAXFAX270-3227

大規模な災害により被災した宅地
の擁壁の改修や新設にかかる費用を
助成します。詳しくは、お問い合わ
せください。

助成額　 工事費用の3分の1（上
限＝300万円）

問宅地課 ☎245-5314 FAXFAX245-5583

被災した宅地の擁壁の改修や新設にかかる
費用を助成

いつ避難すれば
いいの？

荒天などのため、屋外への避難
が困難な場合は室内にとどまり、
崖と反対側のより高い部屋などへ
避難しましょう。

屋外への避難が困難な
ときは
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問土木事務所
　　中央･美浜 ☎232-1151　花見川･稲毛 ☎257-8841
　　　若葉　　☎306-0655　　　緑　　　☎291-7121

土木管理課 ☎245-5387 FAXFAX245-5579

集水ますの表面に落ち葉やごみが詰まってい
ると、雨水が流れ込みにくくなり、道路冠水な
どを引き起こしやすくなります。清掃にご協力
ください。

□飲 食 料 品　 米や簡単な調理で食べられるものを1人最低3日分、水
は1人1日3リットル

□食器･箸類　 箸･スプーン･紙コップ･紙皿など。食品用ラップやア
ルミホイルは皿代わりにも使えます

□カセットコンロ　 電気コンロは避け、予備のガス缶も準備しましょう
□生 活 用 水　 ポリタンクや浴槽に水道水を貯めておきましょう
□衛 生 用 品　 マスク･除菌用アルコール･除菌用ウエットティッシ

ュ･体温計･衛生用手袋･ハンドソープなど
□照 明 用 品　 マッチ･ろうそく･ライター･ランタンなど持ち運びが

でき、すぐに点火できるもの

避難情報などの入手手段を確認しよう
NHKのデータ放送

テレビのチャンネルをNHKに合わせ、dボタンを
押すと、避難指示などの災害時緊急情報が表示され
ます。
ちばし安全･安心メール

避難指示などの緊急時情報をはじめ、防災･防犯情報をEメールで送
信します。登録は、Eメールentry@chiba-an.jpへ空メールを送信。
千葉市防災ポータルサイト

気象情報、河川水位情報などの情報を発信します。
千葉市　防災ポータル

Yahoo!防災速報
避難指示などの緊急情報に加えて、地震･豪雨･津波などの情報を入

手することができます。 Yahoo!防災速報

電話･FAXによる災害時緊急情報配信サービス
携帯電話などによる緊急情報の入手が困難な高齢者などを対象に、

固定電話やFAXに災害時の緊急情報を配信しています。
詳しくは、お問い合わせください。

コミュニティFMによる災害時の緊急情報の放送
災 害 時 の 緊 急 情 報 を、 コ ミ ュ ニ テ ィFM「SKYWAVE FM」

（89.2MHz）を通じて放送します。停電時にも使えるよう、ラジオ本
体だけでなく電源（電池）も用意しておきましょう。
問防災対策課 ☎245-5113 FAXFAX245-5552

取るべき避難行動を確認しよう
自らの命は自らが守る意識を持ち、自宅の災害リスクと取るべき避

難行動を確認しましょう。
避難行動判定フローでは、取るべき避難行動をフローチャート形式

で選ぶことができます。 避難行動判定フロー

雨水貯留槽･浸透ますの設置費用を
助成

住宅などの出入り口に防水板を設置し、浸水
被害を軽減します。浸水被害が発生した地域で
の設置工事費用の2分の1（上限75万円）を助成
します。申請方法など詳しくは、お問い合わせ
ください。
問雨水対策課 ☎245-5613 FAXFAX245-5497

防水板の設置費用を助成

崖に近接する住宅の解体･移転費などを助成
崖崩れなどの危険がある区域内の住宅（危険住宅）を解体し、安全

な土地に移転する際の費用を助成します。
対象や申請方法など詳しくは、 千葉市　崖地移転

問建築指導課 ☎245-5856 FAXFAX245-5888

急傾斜地崩壊防止工事の施工
急傾斜地の崩壊を防止するため、土地所有者などの全面協力が得ら

れる場合に、県や市が崩壊防止工事を実施します。
工事費の一部については、土地所有者などの負担が必要です。
対象など詳しくは、 千葉市　崖地　対策

問都市河川課 ☎245-5437 FAXFAX245-5574

風水害対策への助成制度などがあります

洪水、内水や土砂災害の恐れのある箇所
や避難先は、地震･風水害ハザードマップ

（WEB版）で確認できます。自分の家が対
象になっているか確認し、家族や地域で、
安全に避難できる避難先や避難経路につい
て話し合いましょう。
千葉市　ハザードマップ
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地震・風水害ハザードマップ（WEB版）

ハザードマップを確認しよう

新型コロナウイルス感染症の感染拡大防止
の観点から、指定避難所に避難者が集中しな
いよう、親戚や友人宅への避難や地域の自治
会館への避難など、複数の避難先を事前に決
めておきましょう。

複数の避難先を確認しよう

集水ますの表面清掃にご協力を

備蓄品チェックリスト

日頃から備える

もしも被害に遭ってしまったら

避難する

2019年10月25日の大雨では、「土砂災害の危険がある」と
されていない場所でも土砂災害が発生しました。自宅周辺に背
丈より高い崖があり、土砂災害の前兆現象が見られたら、避難
指示などの有無に関わらず、自主避難しましょう。

土砂災害は危険箇所以外でも発生します‼

土砂災害の前兆現象
・崖から水が噴き出す
・崖から小石が落ちてくる
・崖に割れ目ができる

雨水の貯留や地下浸透により、河川などへの負担
を減らし、浸水被害を軽減します。

雨水貯留槽·浸透ますの設置費用の一部を助成し
ます。
問下水道営業課 ☎245-5412 FAXFAX245-5614

スポーツ施設（蘇我スポーツ公園などを除く）の抽選受付は利用希望日の前月7日まで。申込方法など詳しくは、 千葉市スポーツ施設　
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