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「あなたが使える制度お知らせサービス～For You～」の概要 

 

１ サービス概要 

 各種手当の受給や健康診査などの行政サービスについて、市民が自ら検索や問い合わせを行う

負担を軽減するため、市が保有する住民情報を活用し、受給対象となる可能性のある方へ、個別

にお知らせするサービス 

 世帯構成や税情報等を分析して各制度の受給対象となる市民を抽出し、個別にメッセージ送信

を行う 

 通知対象制度は、健康診査・がん検診、予防接種、障害・難病児童支援、ひとり親家庭支援等 

 

２ システム概要 

 システム名：あなたが使える制度お知らせサービスシステム 

 受託事業者：株式会社オプティマ 

＜LINE との連携＞ 

 LINE Webhook URL の登録：あり 

 利用する Webhook イベント：フォローイベント及びアンフォローイベント 

 LINE ログインの利用：あり 

 

３ システム概要図 

 


