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I 調査の概要 

１ 調査の目的  

本調査は、市民の生活環境に対する意識や市政への要望、評価等を把握し、今後の市政運営の基

礎的資料とすることを目的として実施した。  

２ 調査の対象及び方法  

（１）調査対象 10,000人（千葉市に居住する１５歳以上の市民から無作為抽出）  

（２）調査方法 配布は郵送、回答は郵送又はインターネット(WEB)によるアンケート調査  

（３）調査期間 平成３０年９月３０日～１０月２９日  

３ 回収状況  

① 回収状況 

（１） 配布数 10,000票  

（２） 回収数  3,398票（一般回答：2,591、インターネット(WEB)回答：807） 

（３） 回収率   34.0％（うちインターネット(WEB)回答率：23.7%） 

 

②ＷＥＢによる時間帯別の回答状況 

  今回のアンケートでは、初めてＷＥＢを併用した調査を実施した。 

 ＷＥＢでは回答時間帯の追跡が可能である。回答時間帯別の結果は、以下の通りとなっている。 

 

■時間帯別状況 

 最も多い回答時間帯は、18～20 時（15.1%）。次いで 20～22 時（14.3%）となっており、ともに

夜間となっている。両方を合わせると約 3割弱となっている。 
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４ 標本抽出  

対象者の抽出に当たっては、2018年6月末時点の住民基本台帳に登録されている15歳以上の人口

の男女比に基づき、無作為に抽出した。各地域の配布数と回答数（率）については、以下に示す。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

５ 報告書の見方  

(1)  回答の比率は、総数を100％として算出し、小数第２位を四捨五入しているため、合計が 

100％にならない場合がある。  

(2) 複数回答の質問は、回答者数(＝総数)を分母として比率を算出しているため、合計が100％   

 を超える場合がある。  

(3) 統計学上50サンプル以下の集計(回答者数)は信頼性が低い。そのため、クロス集計については、 

50サンプル以上を記述の対象としている。  

(4) 図や表、文章では、数値の一部（内訳10%未満の一部）を視認上に省略して表記している箇所

がある。  

 

 

 

 

 

 

 

抽出
データ

中央区 1,087 21.9% 1,063 21.1% 2,150 21.5% 710 33.0%
花見川区 923 18.6% 940 18.7% 1,863 18.6% 589 31.6%
稲毛区 819 16.5% 824 16.4% 1,643 16.4% 579 35.2%
若葉区 793 16.0% 784 15.6% 1,577 15.8% 499 31.6%
緑区 647 13.0% 672 13.3% 1,319 13.2% 463 35.1%
美浜区 693 14.0% 755 15.0% 1,319 13.2% 552 41.8%

総計 3,392 34.0%
*無回答「6」を除く

回収数（率）男性 女性 計

4,962 5,038 10,000
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II 回答者の属性   

（１） 性別 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２） 年齢 

  

 

（３） 居住区 

3.1

2.7

3.9

5.3

6.4

8.3

9.4

8.7

7.1

8.1

9.4

9.9

8.8

5.8

2.7

0.2

0 5 10 15

１５～１９ 歳

２０～２４ 歳

２５～２９ 歳

３０～３４ 歳

３５～３９ 歳

４０～４４ 歳

４５～４９ 歳

５０～５４ 歳

５５～５９ 歳

６０～６４ 歳

６５～６９ 歳

７０～７４ 歳

７５～７９ 歳

８０～８４ 歳

８５歳以上

無回答

(%)

No. カテゴリ 実数 %

1 男性 1,480 43.6

2 女性 1,898 55.9

3 その他・答えたくない 8 0.2

4 無回答 12 0.4

サンプル数 (% ベース) 3,398 100

No. カテゴリ 実数 %

1 １５～１９ 歳 106 3.1

2 ２０～２４ 歳 91 2.7
3 ２５～２９ 歳 133 3.9

4 ３０～３４ 歳 181 5.3

5 ３５～３９ 歳 217 6.4
6 ４０～４４ 歳 283 8.3

7 ４５～４９ 歳 321 9.4
8 ５０～５４ 歳 295 8.7

9 ５５～５９ 歳 242 7.1

10 ６０～６４ 歳 274 8.1
11 ６５～６９ 歳 320 9.4

12 ７０～７４ 歳 337 9.9

13 ７５～７９ 歳 300 8.8
14 ８０～８４ 歳 198 5.8

15 ８５歳以上 93 2.7

16 無回答 7 0.2
サンプル数 (% ベース) 3,398 100
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（４） 居住年数 

  

 

（５） 職業 

  

 

20.9

17.3

17.0

14.7

13.6

16.2

0.2

0 20 40

中央区

花見川区

稲毛区

若葉区

緑区

美浜区

無回答

(%)

5.4

3.4

7.7

9.1

9.7

64.5

0.3

0 20 40 60 80

３年未満

３年以上５年未満

５年以上１０年未満

１０年以上１５年未満

１５年以上２０年未満

２０年以上

無回答

(%)

0.4

3.5

32.7

0.6

2.3

2.1

15.2

16.5

23.1

3.4

0.3

0 20 40

農･林･漁業

自営業・家族従業者

会社員・公務員等

自由業

大学･短大･専門学校生

高校生

専業主婦・主夫

パート・アルバイトなど

無職

その他

無回答

(%)

No. カテゴリ 実数 %
1 中央区 710 20.9

2 花見川区 589 17.3
3 稲毛区 579 17.0
4 若葉区 499 14.7

5 緑区 463 13.6
6 美浜区 552 16.2
7 無回答 6 0.2

サンプル数 (% ベース) 3,398 100

No. カテゴリ 実数 %
1 ３年未満 183 5.4

2 ３年以上５年未満 114 3.4
3 ５年以上１０年未満 262 7.7
4 １０年以上１５年未満 308 9.1

5 １５年以上２０年未満 328 9.7
6 ２０年以上 2,193 64.5
7 無回答 10 0.3

サンプル数 (% ベース) 3,398 100

No. カテゴリ 実数 %
1 農･林･漁業 14 0.4

2 自営業・家族従業者 119 3.5
3 会社員・公務員等 1,111 32.7
4 自由業 19 0.6
5 大学･短大･専門学校生 77 2.3

6 高校生 71 2.1
7 専業主婦・主夫 518 15.2
8 パート・アルバイトなど 559 16.5

9 無職 785 23.1
10 その他 115 3.4
11 無回答 10 0.3

サンプル数 (% ベース) 3,398 100
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（６） 通勤・通学先 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（７） 住まいの状況 

 

（８） ひとり暮らし世帯 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

77.7 18.5 3.3

0.5

0 20 40 60 80 100
(%)

持ち家 賃貸 その他 無回答

11.2 88.3 0.5

0 20 40 60 80 100

(%)

はい（ひとり暮らし） いいえ 無回答

No. カテゴリ 実数 %

1 持ち家 2,641 77.7

2 賃貸 628 18.5

3 その他 112 3.3

4 無回答 17 0.5

サンプル数 (% ベース) 3,398 100

No. カテゴリ 実数 %
1 はい（ひとり暮らし） 379 11.2
2 いいえ 3,001 88.3
3 無回答 18 0.5

サンプル数 (% ベース) 3,398 100

2.7

32.2

11.2

12.6

2.0

34.0

5.3

0 20 40

自宅（農業、自営業など）

千葉市内

千葉県内（千葉市以外）

東京都

千葉県外（東京都以外）

通勤・通学はしていない

無回答

(%) No. カテゴリ 実数 %
1 自宅（農業、自営業など） 91 2.7

2 千葉市内 1,094 32.2
3 千葉県内（千葉市以外） 382 11.2
4 東京都 427 12.6

5 千葉県外（東京都以外） 68 2.0
6 通勤・通学はしていない 1,154 34.0
7 無回答 181 5.3

サンプル数 (% ベース) 3,397 100
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（９） 同居している年代 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（１０）障害のある方の同居 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（１１）介護が必要な方の同居 

 

 

  

12.5 86.6 0.9

0 20 40 60 80 100
(%)

はい いいえ 無回答

8.5 90.6 0.9

0 20 40 60 80 100
(%)

はい いいえ 無回答

11.7

12.7

8.9

9.1

9.1

23.2

16.2

5.0

67.2

0.2

0 20 40 60 80

小学校入学前の乳幼児

小学生

中学生

高校生

大学・短大・専門学校生

６５～７４歳

７５～８４歳

８５歳以上

その他の年代

無回答

(%) No. カテゴリ 実数 %

1 小学校入学前の乳幼児 351 11.7
2 小学生 381 12.7

3 中学生 266 8.9
4 高校生 272 9.1

5 大学・短大・専門学校生 272 9.1
6 ６５～７４歳 695 23.2

7 ７５～８４歳 487 16.2
8 ８５歳以上 150 5.0

9 その他の年代 2,016 67.2
10 無回答 5 0.2

サンプル数 (% ベース) 3,001 100

No. カテゴリ 実数 %
1 はい 425 12.5
2 いいえ 2,944 86.6
3 無回答 29 0.9

サンプル数 (% ベース) 3,398 100

No. カテゴリ 実数 %
1 はい 289 8.5
2 いいえ 3,077 90.6
3 無回答 32 0.9

サンプル数 (% ベース) 3,398 100
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III 調査結果の概要  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図１ 全体の回答結果 

 

 

 

 

※選択肢
肯定的回答

Q1～Q14：そう感じる／どちらかと言えばそう感じる
Q15：関心がある／どちらかと言えば関心がある
Q15-2：週1回以上／月1回以上／2～3か月に1回程度／4か月～１年位1回程度参加した
Q17：満足している／どちらかと言えば満足している
Q18：住み続けたい／どちらかと言えば済み続けたい

否定的回答
Q1～Q14：そう感じない／どちらかと言えばそう感じない
Q15：関心がない／どちらかと言えば関心がない
Q15-2：参加しなかった
Q17：満足していない／どちらかと言えば満足していない
Q18：他の地域に転居したい／どちらかと言えば他の地域に転居したい

わからない他
Q1～Q15-2：わからない／無回答
Q17-18どちらとも言えない／無回答

(2,559)

75.3 

(1,364)

40.2 

(1,467)

43.2 

(1,231)

36.2 

(1,208)

35.5 

(1,404)

41.3 

(745)

21.9 

(631)

18.6 

(1,655)

48.7 

(1,403)

41.3 

(1,258)

37.0 

(1,804)

53.1 

(1,151)

33.9 

(1,907)

56.1 

(1,667)

49.0 

(1,008)

29.6 

(2,346)

69.1 

(2,430)

71.5 

(773)

22.8 

(1,772)

52.2 

(1,460)

43.0 

(840)

24.7 

(760)

22.4 

(954)

28.1 

(1,075)

31.6 

(1,156)

34.0 

(863)

25.4 

(905)

26.6 

(973)

28.6 

(1,419)

41.8 

(2,024)

59.5 

(1,098)

32.3 

(1,123)

33.0 

(2,247)

66.1 

(273)

8.1 

(201)

5.9 

(66)

1.9 

(262)

7.7 

(471)

13.9 

(1327)

39.1 

(1430)

42.1 

(1,040)

30.6 

(1,578)

46.4 

(1,611)

47.4 

(880)

25.9 

(1,090)

32.1 

(1,167)

34.3 

(175)

5.1 

(223)

6.6 

(393)

11.6 

(608)

17.9 

(143)

4.2 

(779)

22.9 

(767)

22.5 

0 20 40 60 80 100

市内の緑が豊かだと感じますか.(n=3,398)

市内の水辺が魅力的だと感じますか。(n=3,398)

市内に農業・農村に親しめる環境があると感じますか。(n=3,398)

市内に安心して出産・育児ができる環境があると感じますか。(n=3,398)

子どもが市内の小中学校で充実した教育を受けられると感じますか。(n=3,398)

市内に高齢者が生きがいや役割を持ち、

安心して暮らすことができる環境があると感じますか。(n=3,398)

市内に障害のある人が暮らしやすい環境があると感じますか。(n=3,398)

市内に男女共同参画の考え方が根付いていると感じますか。(n=3,398)

市内でスポーツを楽しめる機会があると感じますか。(n=3,398)

市内に文化・芸術活動に親しめる環境があると感じますか。(n=3,398)

市内に、地域で市民が学べる環境があると感じますか。(n=3,398)

市内の公共交通が便利だと感じますか。(n=3,398)

市内の道路は移動がしやすいと感じますか。(n=3,398)

市内に魅力的なまちがあると感じますか。(n=3,398)

地域や社会に役立つ活動をすることに関心がありますか。(n=3,398)

この１年間に地域や社会に役立つ活動に参加したことがありますか。(n=3,398)

千葉市での生活に満足していますか(n=3,398)

これからも千葉市に住み続けたいと思いますか。(n=3,398)
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（１） 生活実感について  

（テーマ１～テーマ１４）           図１「全体の回答結果」参照 

 

○半数以上が肯定的に回答した設問は、「市内の緑が豊かだと感じる」、「市内の公共交通が便利

だと感じる」、「市内に魅力的なまちがあると感じる」の３つの設問だった。 

 ○半数以上が否定的に回答した設問は、「市内の水辺が魅力的だと感じる」、「市内の道路は移動

がしやすいと感じる」の２つの設問だった。 

 ○「わからない他」と回答した人が他の回答と比較して相対的に多かったのは、「小中学校で充

実した教育を受けられると感じる」、「障害のある人が暮らしやすい環境があると感じる」、「男

女共同参画の考え方が根付いていると感じる」の３つの設問で、回答者の４割を超えた。 

 ○肯定的な回答をした人が、否定的な回答をした人を上回った設問は９つであった。一方、否定

的な回答をした人が肯定的な回答をした人を上回った設問は、４つであった。 

また、どちらとも言えない設問が１つであった。 

   

（参考）※下線は過半数を超えた設問 

  （１）肯定的な回答が否定的な回答を上回った設問 

     ・市内の緑が豊かだと感じる 

     ・安心して出産・育児ができる環境がある 

     ・小中学校で充実した教育を受けられる 

     ・高齢者が生きがいや役割を持ち、安心して暮らすことができる環境がある 

     ・スポーツを楽しめる機会がある 

     ・文化・芸術活動に親しめる環境がある 

     ・地域に市民が学べる環境がある 

     ・公共交通が便利だと感じる 

     ・魅力的なまちがあると感じる 

  （２）否定的な回答が肯定的な回答を上回った設問 

     ・水辺が魅力的だと感じる 

     ・障害のある人が暮らしやすい環境があると感じる 

     ・男女共同参画の考え方が根付いていると感じる 

     ・市内の道路は移動がしやすいと感じる 

  （３）どちらとも言えない設問 

     ・農業・農村に親しめる環境がある 
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（２）行動実感について 

（テーマ１５～テーマ１５－２）          図１「全体の回答結果」参照 

 

○地域や社会に役立つ活動をすることに関心があると肯定的に回答した人は４９．１％で、否定

的な回答をした人（３３％）を上回った。 

 ○一方、この１年間に地域や社会に役立つ活動に参加したことがあるかの問に対しては、参加し

なかったと回答した人が６６．１％であったのに対し、参加したことがある人は、２９．７％

という結果となった。 

 

（３）千葉市での生活の満足度及び定住意向について  

（テーマ１７～テーマ１８）           図１「全体の回答結果」参照 

 

○千葉市での生活の満足度、定住意向ともに約７割の人が肯定的に回答し、否定的な回答をした

人（約１割）を大きく上回る結果となった。 

 

 


