
 

 

질문１ 당신의 성별은 다음 중 무엇입니까? 【해당하는 것을 1 개 골라주십시오.】 

１．남성 ２．여성 ３．기타 

 

질문２ 당신의 나이(2021 년 12 월 1 일의 연령)는 다음 중 어디에 해당합니까?  

【해당하는 것을 1 개 골라주십시오.】 

１．～１９세  ２．２０～２９세 ３．３０～３９세 ４．４０～４９세 

５．５０～５９세 ６．６０～６９세 ７．７０세～  

 

질문３ 당신이 살고 있는 곳은 다음 중 무엇입니까? 【해당하는 것을 1 개 골라주십시오.】 

１．주오구(中央区
ちゅうおうく

)  ２．하나미가와구(花見川区
は な み が わ く

) ３．이나게구(稲毛区
い な げ く

) ４．와카바구(若葉区
わ か ば く

) 

５．미도리구(緑区
みどりく

) ６．미하마구(美浜区
み は ま く

) ７．지바시 이외  

 

질문４ 당신의 출신은 다음 중 무엇입니까? 【해당하는 것을 1 개 골라주십시오.】 

１．중국 ２．한국・북한 ３．베트남 ４．필리핀 

５．네팔 ６．태국 ７．대만 ８．스리랑카 

９．인도네시아 10．미국 11．브라질 12．페루 

13．몽골 14．미얀마 15．기타（             ） 

 

질문５ 당신의 재류자격은 다음 중 무엇입니까? 【해당하는 것을 1 개 골라주십시오.】 

１．영주자 ２．특별영주자 ３．정주자 

４．일본인의 배우자 등 ５．영주자의 배우자 등 ６．유학 

７．가족체재 ８．기술・인문지식・국제업무 ９．기능 

10．경영관리 11．특정기능 12．기능실습 

13．특정활동 14．기타（                     ） 

 

질문６ 당신은 얼마나 일본에서 생활하고 있습니까? 【해당하는 것을 1 개 골라주십시오.】 

１．６개월 미만 ２．６개월 이상～１２개월 미만 ３．１년 이상～３년 미만 

４．３년 이상～５년 미만 ５．５년 이상～１０년 미만   ６．１０년 이상～２０년 미만 

７．２０년 이상   

 

 

 

 

 

여러분 자신에 대하여 



질문７ （지바시에 살고 있으신 분）당신은 얼마나 지바시에서 생활하고 있습니까? 

【해당하는 것을 1 개 골라주십시오.】 

１．６개월 미만 ２．６개월 이상～１２개월 미만 ３．１년 이상～３년 미만 

４．３년 이상～５년 미만 ５．５년 이상～１０년 미만   ６．１０년 이상 

 

질문８ 같이 살고 있는 인원은 몇명입니까?（본인을 포함해서） 

       명  

 

질문９ 누구와 함께 살고 있습니까? 【해당하는 것을 전부 골라주십시오.】  

１．배우자・파트너 ２．자녀 ３．친구・지인 

４．형재 자매 ５．당신의 부모 ６．배우자・파트너의 부모 

７．기타 친족 ８．기타（       ） ９．같이 살고 있는 사람 없음  

 

질문 10 당신이 현재 살고있는 주택은 다음 중 무엇입니까? 【해당하는 것을 1 개 골라주십시오.】 

１．자가소유 단독주택 ２．자가소유 맨션 
３．임대 단독주택, 맨션, 

    아파트 

４．시・현영주택 ５．사택・기숙사   ６．기타（      ） 

 

질문 11 당신의 １년간 급여(연봉)는 합계로 얼마 정도 입니까? 

【해당하는 것을 1 개 골라주십시오.】 

１．100 만엔 미만 ２．100 만엔 이상 200 만엔 미만 

３．200 만엔 이상 300 만엔 미만 ４．300 만엔 이상 400 만엔 미만 

５．400 만엔 이상 500 만엔 미만 ６．500 만엔 이상 600 만엔 미만 

７．600 만엔 이상 700 만엔 미만 ８．700 만엔 이상 1,000 만엔 미만 

９．1,000 만엔 이상 1,500 만엔 미만 10．1,500 만엔 이상 2,000 만엔 미만 

11．2,000 만엔 이상  

 

 

  



 

 

질문 12 당신은 일본어 이외에 말할 수 있는 언어가 있습니까? 【해당하는 것을 전부 골라주십시오.】 

１．영어 ２．중국어 ３．한국어 

４．스페인어 ５．베트남어 ６．타갈로그어 

７．네팔어 ８．태국어 ９．기타（      ） 

 

질문 13 당신은 일본어를 어느 정도 할 수 있습니까? 

【A～D 각각에 대해 해당하는 것을 1 개 골라주십시오.】 

 
거의 불편 없이 

사용할 수 있다 

가끔 불편한 때가 

있다 
불편한 때가 많다 전혀 할 수 없다 

A．말하기 １ ２ ３ ４ 

B．듣기 １ ２ ３ ４ 

C．읽기 １ ２ ３ ４ 

D．쓰기 １ ２ ３ ４ 

  

질문 14 당신은 일본어를 배우고 싶습니까? 

【해당하는 것을 1 개 골라주십시오.】 

１．예 ２．아니오 

 

【질문 15 는, 질문 14 에서「１．예」를 선택하신 분이 대답해 주십시오.】 

질문 15 어떤 일본어 클래스에 참가하고 싶으십니까? 

【해당하는 것을 전부 골라주십시오.】 

１．평일 클래스 ２．휴일 클래스 

３．오전 클래스 ４．오후 클래스 ５．야간 클래스 

６．정해진 요일에 참가하는 클래스 ７．참가하는 날을 고를 수 있는 클래스 

８．대면 클래스 ９．온라인 클래스 

10．집에서 가까운 클래스 11．직장에서 가까운 클래스 

12．아이를 맡길 수 있는 클래스 13．생활이나 인간관계 형성에 도움이 되는 클래스   

14．회화를 연습할 수 있는 클래스 15．읽기 쓰기를 배우는 클래스 

16．일본어를 체계적으로 배울 수 있는 클래스  17．기타（            ） 

18．특별히 없음  

 

 

 

  

언어에 대하여 



 

 

질문 16 생활하는데 있어 어떤 정보를 더 알고 싶으십니까?  

【해당하는 것을 전부 골라주십시오.】 

１．쓰레기 배출 방법이나 재활용 ２．지진・태풍 등의 방재(재해방지) 정보 

３．의료나 건강보험 ４．세금・연금 

５．간병・복지 ６．동네 자치회(초나이 지치카이) 등 지역 활동 

７．출산・육아 ８．자녀 교육 

９．주거  10．일본어 공부 

11．축제・스포츠 등의 이벤트 12．관광 정보 

13．기타（            ） 14．특별히 없음 

 

질문 17 당신은 생활에 필요한 정보를 어떻게 얻고 있습니까? 

【해당하는 것을 전부 골라주십시오.】 

１．행정 웹사이트 

２．그 외 웹사이트（             ） 

３．행정（시청(시야쿠쇼)）SNS 

４．그 외 SNS（             ） 

５．신문・잡지 

６．텔레비전 

７．라디오 

８．행정（시청(시야쿠쇼)・구청(구야쿠쇼)）의 상담창구・홍보지 

９．시청(시야쿠쇼) 콜센터 

10．지바시 국제교류협회의 상담창구・정보지 

11．일 하고 있는 곳（회사 등）・학교 

12．일본인 친구・지인 

13．같은 나라 출신의 친구・지인 

14．자원봉사 단체 

15．가족 

16．그 외 구체적으로：（                    ） 

17．정보를 얻을 방법이 없음  

 

 

 

시의 시설・정보의 입수에 대하여 



 

질문 18 당신은 지바시가 발신한 정보를 입수할 때, 어려움이 있었던 적이 있습니까?【해당하는 것을 

전부 골라주십시오.】 

１．다언어로의 정보 발신이 적음 

  ➡희망하는 언어는（                ） 

２．쉬운 일본어로의 정보 발신이 적음  

３．지바시나 국제교류협회의 웹사이트 상에서 필요한 정보를 찾는 것이 어려움  

４．지바시나 국제교류협회의 웹사이트 상에 적혀 있는 것이 어려워서 읽을 수 없음 

５．SNS 에서의 정보 발신이 적음 

６．메일로의 정보 발신이 적음  

７．자신이 읽을 수 있는 언어로 쓰여진 신문・잡지의 정보 발신이 적음 

８．다언어 정보를 얻을 때, 여러군데의 배포 장소에 가지 않으면 안됨 

９．기타（                                 ） 

10．특별한 어려움은 없음 

 

질문 19 지바시가 정보를 발신할 때, 어느 ＳＮＳ에서 발신하기를 희망하십니까? 

【해당하는 것을 전부 골라주십시오.】 

１．Facebook ２．LINE 

３．YouTube ４．Twitter 

５．Instagram ６．WeChat 

７．WhatsApp ８．Weibo 

９．카카오톡 10．Viber 

11．기타（            ） 12．특별히 없음 

 

질문 20 당신이 지바시에 상담할 때, 어려움이 있었던 적이 있습니까? 

【해당하는 것을 전부 골라주십시오.】 

１．어디에 상담해야 좋을지 몰랐다. ２．일이나 학교를 쉬어야만 했다. 

３．말이 통하지 않았다. ４．상담 창구가 적었다. 

５．상담할 수 있는 내용이 적었다. ６．기타（             ） 

７．곤란했던 적이 없다. ８．상담한 적이 없다. 

 

 

 

 



질문 21 당신은 다음과 같은 지바시의 정보 입수・상담 응대 서비스를 알고 있습니까?【A～K 각각에 

대해 해당하는 것을 1 개 골라주십시오.】 

 
 

이용한 적이 

있음 

알고는 있지만 

이용한 적은 없음 
모름 

지
바
시 

A．지바시 홈페이지 １ ２ ３ 

B．지바시 생활 가이드북 １ ２ ３ 

C．외국인을 위한 방재 가이드북 １ ２ ３ 

D．다언어 방재 메일 전송 서비스 １ ２ ３ 

E．외국어 포털 페이지 １ ２ ３ 

국
제
교
류
협
회 

F．국제교류협회 홈페이지 １ ２ ３ 

G．국제교류협회 Facebook １ ２ ３ 

H．지바시 생활정보지 １ ２ ３ 

I．외국인 시민을 위한 생활 상담 창구 １ ２ ３ 

J．외국인 법률 상담・노동 상담 １ ２ ３ 

K．외국인을 위한 생활 가이던스 １ ２ ３ 

 

  



 

 

질문 22 당신은 현재 생활에 만족하십니까? 【해당하는 것을 1 개 골라주십시오.】 

１．만족하고 있음 ２．조금 만족하고 있음  ３．어느쪽이라고도 할 수 없음  

４．조금 불만이 있음  ５．불만이 있음 ６．모르겠음  

 

질문 23 당신은 생활에서 곤란한 일이나 걱정되는 일이 있습니까? 

【해당하는 것을 전부 골라주십시오.】 

１．상담할 장소나 상대가 없는 것 ２．일본어 이외의 언어가 통하지 않는 것 

３．일본어 공부에 관한 것 ４．생활하기 위한 돈에 관한 것 

５．생활에 대한 정보를 아는 것 ６．주택에 관한 것 

７．육아에 관한 것 ８．자녀의 학교에 관한 것  

９．이웃 주민들과의 교류에 관한 것 10．직업에 관한 것 

11．문화나 습관의 차이점에 관한 것 12．병이나 부상이 생겼을 때 

13．재해나 긴급사태가 발생했을 때 14．특별히 없음 

15．기타（구체적으로：                       ） 

 

질문 24 당신은 생활에서 곤란한 일이나 걱정되는 일이 있을 때, 어디에 상담합니까? 

【해당하는 것을 전부 골라주십시오.】 

１．행정 상담창구（시청(시야쿠쇼)・구청(구야쿠소) 등） ２．지바시 국제교류협회 상담창구 

３．회사 사람, 학교나 기숙사의 선생님・직원 ４．근처에 사는 일본인 

５．일본인 친구・지인 ６．같은 나라 출신의 친구・지인 

７．자원봉사 단체 ８．대사관・영사관 

９．가족 10．상담할 대상이 없음  

11．기타（구체적으로：                        ） 

 

질문 25 당신이 의지하고 있는 자원봉사 단체나 같은 나라 출신자의 단체가 있다면 알려주십시오. 

 

 

 

 

 

  

생활의 만족도에 대하여 



 

 

질문 26 당신이 현재 일하고 있는 직장에서, 당신의 지위(입장)는 다음 중 어디에 해당합니까? 

【일이 2 개 이상 있으신 경우에는 주된 것을 1 개 선택해 주십시오. 직업을 가지고 있지 않으신 분은 

'무직'을 선택해 주십시오. 재학중이신 분은 아르바이트를 하고 있더라도 ‘유학생’ 이나 ‘학생’ 을 골라 

주십시오.】 

１．자영업자（경영자） ２．회사 임원 

３．정사원 ４．계약사원・촉탁（기간제） 

５．파견직원 ６．임시・파트타이머・아르바이트 

７．기능실습생 ８．기타（구체적으로：       ） 

９．무직 10．유학생 

1１．학생 (‘10. 유학생’ 외)  
 

【질문 27～33 은, 질문 26 에서 １～８를 선택한 분이 대답하여 주십시오.】 

질문 27 당신의 근무처（점포, 사업소）의 규모는 어느정도 입니까?  

【해당하는 것을 1 개 골라주십시오.】 

１．１～29 명  

２．30～99 명 

３．100～299 명 

４．300 명 이상 

 

질문 28 당신의 근무처는 어디에 있습니까?【직업이 2 개 이상 있으신 경우에는 주된 근무처를 1 개 

선택해 주십시오.】 

１．지바시(千葉市
ち ば し

) ２．나라시노시(習志野市
な ら し の し

) 

３．요쓰카이도시(四
よつ

街道市
かいどうし

) ４．이치하라시(市原市
いちはらし

) 

５．야치요시(八千代市
や ち よ し

) ６．후나바시시(船橋市
ふなばしし

) 

７．이치카와시(市川市
いちかわし

) ８．1～7 이외의 지바현 내 

９．지바현 외  

 

질문 29 당신의 근무처는 어떤 일을 하고 있습니까?【직업이 2 개 이상 있으신 경우에는 주된 

근무처를 1 개 선택해 주십시오.】 

１．농업, 임업 ２．건설업 

３．제조업 ４．운수업, 통신업 

５．도매업, 소매업 ６．의료, 복지 

７．교육, 학습 지원업 ８．학술 연구, 전문・기술 서비스업 

９．숙박업・음식 서비스업 10．기타（구체적으로：        ） 

직업에 대하여 



 

질문 30 당신이 현재 하고 있는 일의 종류는 다음 중 어디에 해당합니까?【직업이 2 개 이상 있으신 

경우에는 주된 근무처를 1 개 선택해 주십시오. ※주의：재류자격과는 상관없이, 일의 내용에 따라 선택해 주십시오.】 

１．기업・시설의 경영, 관리직 ２．전문・기술직（엔지니어, 간호사, 보육사 등） 

３．어학 교사 ４．통역・번역 

５．사무직（영업 등의 업무를 포함） ６．공장 직원 

７．점원（판매） ８．접객 서비스업（웨이터, 웨이트리스 등） 

９．하우스키퍼 10．운전사・배달원, 청소원 

11．기타 서비스직（홈헬퍼, 조리사, 미용사） 12．기타（구체적으로：        ） 

 

질문 31 당신의 현재의 일에 대하여 곤란한 점이나 불만이 있습니까? 

【해당하는 것을 전부 골라주십시오.】 

１．일본어로 의사소통이 잘 되지 않는다. 

２．급여(수입)에 불만이 있다. 

３．근로 시간이 길다.  

 ４．안정성, 위생면 등 직장 환경에 불만이 있다. 

５．직장의 인간관계가 좋지 않다. 

６．외국 국적이어서 차별 대우를 받는다. （예）배치・승진 

７．기타（구체적으로：                                 ） 

８．곤란한 점이나 불만이 없다. 

 

질문 32 당신은 현재의 직업을 어디에서 구했습니까? 【직업이 2 개 이상 있으신 경우에는 주된 근무처를 

1 개 선택해 주십시오.】 

１．구인 사이트 

２．일본어로 된 신문・구인 잡지 

３．일본에서 발행되는 모국어로 쓰여진 신문・잡지의 구인 광고 

４．SNS（LINE、Twitter、Facebook 등） 

５．헬로워크（공공 직업안정소） 

６．대학의 취직 지원 기관（커리어 센터） 

７．공적 기관（지바시, 지바현, 국가 등）이 실시하는 사업 

８．일본인 친구・지인의 소개 

９．같은 나라 출신의 친구・지인의 소개 

10．가족・친척의 소개 

11．인력파견업자（일할 사람을 찾고 있는 회사를 일하고 싶은 사람에게 소개해주는 회사） 

12．기타（구체적으로：                                 ） 



 

질문 33 당신은 앞으로의 직업에 대하여 어떻게 하고 싶습니까? 

【해당하는 것을 1 개 골라주십시오.】 

１．앞으로도 지금의 일을 계속 하고 싶다.  ２．지금의 일을 계속 하면서 다른 일도 하고 싶다.  

３．일본에서 다른 직업을 찾고 싶다.  ４．일본에서 자신의 회사를 설립하고 싶다.  

５．모국에서 직업을 찾고 싶다.  ６．모국에서 자신의 회사를 설립하고 싶다. 

７．일을 그만 두고 싶다.  ８．기타（구체적으로：               ） 

９．잘 모르겠다.   

 

【질문 34 은, 질문 26 에서 '10．유학생'를 선택한 분이 대답하여 주십시오.】 

질문 34 당신은 학교를 졸업한 후에 어떻게 하고 싶습니까? 

【해당하는 것을 1 개 골라주십시오.】 

１．일본에서 직업을 찾고 싶다. ２．일본에서 자신의 회사를 설립하고 싶다. 

３．모국에서 직업을 찾고 싶다. ４．모국에서 자신의 회사를 설립하고 싶다. 

５．일할 생각이 없다.  ６．기타（구체적으로：               ）  

７．잘 모르겠다.  

 

 

 

 

질문 35 당신은 지금 함께 살고 있는 자녀가 있습니까? 

 【해당하는 것을 1 개 골라주십시오.】     

１．있음 ２．없음 

 

【질문 36～45 는, 질문 35 에서 '１．있음'을 선택한 분이 대답하여 주십시오.】 

질문 36 자녀의 인원수를 알려주십시오.【해당하는 것을 1 개 골라주십시오.】 

１．1 명 

２．2 명 

３．3 명 

４．4 명 

５．5 명 이상 

 

 

 

육아・교육에 대하여 



질문 37 자녀의 나이（2022 년 4 월 1 일 시점의 나이）를 알려주십시오. 

【해당하는 것을 전부 골라주십시오.】 

１．０세～６세 

２．７세～１２세 (초등학생） 

３．１３세～１５세（중학생） 

４．１６세～１８세（고등학생） 

５．１９세 이상 

 

【질문 38 은, 질문 37 에서 '１．０세～６세'를 선택한 분이 대답하여 주십시오.】 

질문 38 당신은 어디에 자녀를 맡기고 있습니까? 

【해당하는 것을 전부 골라주십시오.】 

１．일본인이 많이 다니는 보육소(保育所
ほいくじょ

)・보육원(保育
ほ い く

園
えん

) 

２．일본인이 많이 다니는 유치원(幼稚園
ようちえん

) 

３．일본인이 많이 다니는 인정 어린이원(認定
にんてい

こども園
えん

) 

４．일본인 이외의 아이들이 많이 다니는 국제학교(インターナショナルスクール
い ん た ー な し ょ な る す く ー る

) 유치부・외국인 학교 유치부 

５．가족・친척・친구・지인 

６．맡길 곳이 없어서 어디에도 맡기지 않음  

７．맡기고 싶지 않음・맡길 필요가 없기 때문에 어디에도 맡기지 않음 

８．기타（구체적으로：                        ） 

 

【질문 39 은, 질문 37 에서 ２～４를 선택한 분이 대답하여 주십시오.】 

질문 39 당신의 자녀는 학교에 다니고 있습니까? 

【해당하는 것을 전부 골라주십시오.】 

１．소학교・중학교・고등학교・대학 등의 학교에 다니고 있음 

２．고등학교・고등 전문학교(高専
こうせん

)에 입학했지만, 중퇴하고 학교에 다니지 않음 

３．대학・단기대학・전문학교 등에 입학했지만, 중퇴하고 학교에 다니지 않음 

４．２・３이외로, 소학교・중학교・고등학교・대학 등의 학교에 다니지 않음 

 

  



【질문 40～42 은, 질문 39 에서 １을 선택한 분이 대답하여 주십시오.】 

질문 40 당신의 자녀는 어느 학교에 다니고 있습니까? 

【해당하는 것을 전부 골라주십시오.】 

１．지바 시내의 소학교 ２．지바 시외의 소학교 

３．지바 시내의 중학교 ４．지바 시외의 중학교 

５．고등학교・고등 전문학교(高専
こうせん

) ６．특별지원학교(特別
とくべつ

支援
し え ん

学校
がっこう

) 

７．국제학교(インターナショナルスクール
い ん た ー な し ょ な る す く ー る

), 외국인 학교 ８．일본의 대학・단기대학 

９．일본의 전문학교・각종학교(各種
かくしゅ

学校
がっこう

) 10．일본의 대학원 

11．일본 이외의 대학 등  

 

질문 41 당신의 자녀가 다니고 있는 학교에 대해 자녀가 어려움을 겪고 있는 것이 있습니까? 

【해당하는 것을 전부 골라주십시오.】 

１．일본어를 모름  ２．수업 내용을 이해할 수 없음  

３．일본어 지도를 해주는 사람이 없음  ４．모국어로 서포트 해주는 사람이 없음  

５．선생님이 신경 써주지 않음  ６．정신면에서 불안함이 있음  

７．등교 거부가 될 것 같음    ８．친구가 없음・친구가 생기지 않음 

９．입시에 합격할 수 있을지 불안 10．고민을 상담할 사람이 없음  

11．기타（구체적으로：                        ） 

12．특별한 어려움은 없음  

 

질문 42 당신의 자녀가 다니고 있는 학교에 대해 당신이 어려움을 겪고 있는 것이 있습니까? 

【해당하는 것을 전부 골라주십시오.】 

１．학교의 구조를 잘 모르겠음  ２．학부모회(ＰＴＡ포함)의 구조를 잘 모르겠음 

３．수험이나 입학 절차를 잘 모르겠음  ４．학교에서의 공지 내용을 잘 모르겠음  

５．학부모간의 교류에 익숙하지 않음    ６．선생님과 의사소통이 잘 되지않음  

７．자녀가 모국어를 잊어버림    ８．진로 상담을 받아도 도와줄 수 없음  

９．학비가 비쌈  
10．재류자격이 장학금 대상에서 제외되어 

진학시킬 수 없음  

11．기타（구체적으로：                        ） 

12．특별한 어려움은 없음  

 

 

 

 

 

 



【질문 43 은, 질문 37 에서 '３．１３세～１５세（중학생）'를 선택한 분이 대답하여 주십시오.】 

질문 43 당신은 자녀가 중학교를 졸업한 후에 무엇을 하기를 원하십니까? 

【해당하는 것을 전부 골라주십시오.】 

１．일본의 고등학교에 진학했으면 좋겠다.  2．일본 이외의 고등학교에 진학했으면 좋겠다.  

３．일본에서 직업을 가졌으면 좋겠다.  4．일본 이외에서 직업을 가졌으면 좋겠다.  

５．일본에 있는 가족의 집안일을 도와주면 좋겠다.  ６．모국에 있는 가족의 집안일을 도와주면 좋겠다.  

７．잘 모르겠다 

 

【질문 44 는, 질문 39 에서 ２～４를 선택한 분이 대답하여 주십시오.】 

질문 44 당신의 자녀가 학교에 다니지 않는 이유는 무엇입니까? 

【해당하는 것을 전부 골라주십시오.】 

１．일본어를 잘 몰라서  ２．학교의 입학 절차를 잘 몰라서  

３．모국의 학교와 생활이나 습관이 달라서  ４．따돌림이나 차별이 걱정되어서  

５．일본의 학교에 다닐 수 있다는 것을 몰라서    ６．수업을 따라갈 수 없어서  

７．외국인 학교가 근처에 없어서    ８．일본에 오래 살지 않을거라서  

９．어린 동생들을 돌봐야해서  10．집안일을 도와야해서  

11．이미 일을 하고 있어서  

12．기타（구체적으로：                        ） 

 

질문 45 당신의 자녀가 일본어를 배울 때, 다음과 같은 지원을 받고 있습니까? 

【해당하는 것을 전부 골라주십시오.】 

１．학교에서의 일본어 지도 

２．일본어 교실 

3．지바시 국제교류협회 

4．「3．지바시 국제교류협회」이외의 국제교류단체 

5．일본어 학교 

6．학원 

7．가정 교사 

8．기타（구체적으로：                        ） 

9．지원을 받고 싶지만, 받지 못하고 있음  

10．일본어를 알기 때문에 지원을 받고 있지 않음  

 

 

 

 

 



 

 

질문 46 당신은 이웃과 어떤 교류를 하고 있습니까? 

 【해당하는 것을 1 개 골라주십시오.】 

１．함께 물건을 사러 가거나 마음에 맞는 사람과 친하게 지내고 있다. 

２．마주쳤을 때, 인사 정도 한다. 

３．어려움이 있을 때, 상담하거나 서로 돕거나 한다. 

４．가끔씩 서서 이야기를 나눈다. 

５．얼굴도 잘 모른다. 

 

질문 47 당신은 이웃과의 교류를 어떻게 느끼고 있습니까? 

 【해당하는 것을 1 개 골라주십시오.】 

１．서로 간섭하지 않아서 살기 편하다.  ２．친밀한 인간관계가 있어서 살기 편하다.  

３．인간관계가 약해서 외롭다.  ４．인간관계가 너무 가까워서 번거롭다.  

 

질문 48 당신은 병이나 부상을 입었을 때, 대체로 어떻게 합니까? 

 【해당하는 것을 1 개 골라주십시오.】 

１．혼자서 병원・의원에 간다. 

２．가족의 도움을 받아 병원・의원에 간다. 

３．가족 이외의 사람에게 도움을 받아 병원・의원에 간다. 

４．병원・의원에는 가지 않고 약을 먹는다. 

５．아무것도 하지 않는다.  

 

질문 49 당신은 최근 1 년간 병에 걸렸을 때, 다음과 같은 어려움을 겪은 경험이 있습니까? 

【해당하는 것을 전부 골라주십시오.】 

１．병원에 대한 정보가 없어서 곤란했다.  

 ２．의사에게 진찰을 받을 때, 말이 잘 통하지 않았다.  

３．병원의 대응에 차별을 느꼈다.  

４．약에 대한 설명을 몰라서 곤란했다.  

５．의료비가 비쌌다.  

６．기타（구체적으로：                          ） 

７．곤란했던 적이 없다.  

 

 

 

 

 

주거・질병에 대하여 



 

 

질문 50 당신은 일본에서 재해（지진이나 태풍, 폭우 등）가 발생했을 때 다음과 같이 곤란했던 

경험이 있습니까?【해당하는 것을 전부 골라주십시오.】 

１．대피에 대한 정보（경보・주의보 등）가 일본어밖에 없었기 때문에 이해를 잘 못했다. 

２．대피에 대한 정보（경보・주의보 등）의 쉬운 일본어가 없었기 때문에 이해를 잘 못했다. 

３．일본에서의 재해（쓰나미 등）가 어떠한 것인지 몰랐다. 

４．대피소가 어떠한 것인지 몰랐다. 

５．대피 장소를 몰랐다. 

６．구급차 사용법（부르는 방법）을 몰랐다. 

７．상담할 수 있는 장소를 몰랐다. 

８．정확한 정보를 어디에서 얻을 수 있는지 몰랐다.  

９．정보를 입수하는데 시간이 걸렸다.  

 10．곤란할 때 의지할 사람이 없었다. 

11．재해 후의 지원책이 있어도, 이용방법・신청방법을 몰랐다. 

12．재해 후의 지원책이 있어도, 일본어 안내밖에 없었기 때문에 이해를 잘 못했다.  

13．재해 후의 지원책이 있어도, 쉬운 일본어로된 안내가 없었기 때문에 이해를 잘 못했다. 

14．기타（구체적으로：                           ） 

15．곤란했던 적이 없다.   

 

질문 51 당신은 지진 등이 발생했을 경우, 대피할 장소(대피소)에 대해 알고 있습니까? 

【해당하는 것을 1 개 골라주십시오.】 

１．알고 있고, 장소도 안다. 

２．알고 있지만, 장소는 모른다.  

３．모른다.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

방재(재해방지)에 대하여 



 

질문 52 당신은 평소 재해에 대한 대비를 하고 있는 것이 있습니까? 

【해당하는 것을 전부 골라주십시오.】 

１．식량 및 식수를 준비했다.  

 ２．대피할 때 필요한 것（손전등, 휴대용 라디오, 약 등）을 준비했다. 

３．가족과의 연락 방법을 정하였다.  

４．가구를 고정해서 넘어지지 않게 했다.  

５．방재훈련에 참가하고 있다.  

６．시의 '안전・안심 메일'에 등록했다. 

７．시의 다언어 방재 메일 전송 서비스를 등록했다.  

８．'외국인을 위한 방재 가이드북'을 가지고 있다. 

９．그 외 하고 있는 것（구체적으로：                     ） 

10．특별히 아무것도 하고 있지 않다.  

 

 

  



 

 

질문 53 당신은 앞으로도 지바시에 계속 살고 싶으십니까? 

【해당하는 것을 1 개 골라주십시오.】 

１．그렇게 생각한다. ２．그렇게 생각하는 편이다.  ３．어느 쪽이라고도 말할 수 없다.   

４．그렇게 생각하지 않는 편이다. ５．그렇게 생각하지 않는다.    

 

질문 54 당신은 외국인 시민과 일본인 시민이 서로에 대한 이해가 깊어지고 있다고 생각합니까? 

【해당하는 것을 1 개 골라주십시오.】 

１．나아지고 있다. ２．조금 나아지고 있다.  ３．어느 쪽이라고도 말할 수 없다.   

４．별로 나아지지 않고 있다. ５．나아지지 않고 있다.    

 

질문 55 당신은 다문화공생 도시조성을 추진하기 위해서는 무엇이 필요하다고 생각합니까? 

【해당하는 것을 전부 골라주십시오.】 

１．거주 외국인에 대한 지원 체제의 내실화 및 강화 

 ２．외국인과 일본인이 교류할 기회를 늘린다.  

３．일본인의 다른 문화(이문화)에 대한 이해를 높인다.  

４．외국인의 의견을 행정에 활용하기 위한 구조 

５．외국어로된 생활정보의 제공을 충실하게 한다. 

６．외국인이 일본어나 일본문화를 배울 기회를 확충한다.  

７．외국의 문화와 습관에서 자란 아이들의 교육과 육아를 지원한다.  

８．기타（구체적으로：                      ） 

９．특별히 필요하지 않다.  

 

질문 56 당신은 일 이외에 다음과 같은 활동에 참가하고 있습니까? 

【해당하는 것을 전부 골라주십시오.】 

１．동네 자치회(초나이 지치카이) 활동 

 ２．학교 학부모회(ＰＴＡ포함) 활동 

３．다른 문화(이문화) 교류 활동 

４．교회 등 종교시설에서의 활동 

５．자원봉사 활동 

６．그 외의 활동（구체적으로：                      ） 

７．참가하고 있지는 않지만, 참가하고 싶은 마음이 있다.  

８．참가하고 있지 않으며, 참가하고 싶다고 생각하지 않는다.  

 

 

다문화 공생에 대하여 



질문 57 당신이 참여해 보고 싶다고 생각하는 지역 활동은 다음 중 어느 것 입니까? 

【해당하는 것을 전부 골라주십시오.】 

１．언어를 가르친다.  ２．통역・번역을 한다. 

３．공부를 돕는다.  ４．스포츠를 가르친다.  

５．외국의 문화나 습관을 가르친다.  ６．일본에 온지 얼마 안된 외국인을 지원 

７．외국의 문화와 습관에서 자란 아이들을 지원 ８．아이를 맡거나 보살핀다.  

９．고령자나 장애인의 지원 10．지역의 이벤트를 기획한다・돕는다. 

11．기타（구체적으로：                        ） 

12．특별히 없다.  

 

질문 58 마지막으로 지바시가 꼭 해 주었으면 하는 것, 일상생활 속에서 불편하게 느끼고 있는 것, 

어려움을 겪고 있는 것, 또 그 이외에도 이 조사에 대한 의견이 있으시면 자유롭게 기입해 

주십시오. 

 

 

 


