
第１６回 特定個人情報保護評価部会での
御指摘を踏まえた評価書の修正について

令和６年１２月４日

総務局情報経営部情報システム課

資料２



評価書の修正内容① （全事務共通）

Ⅱ 特定個人情報ファイルの概要 ６．特定個人情報の保管・消去

③消去方法

ご指摘内容 ご回答と修正案

＜ガバメントクラウドにおける措置＞
①について、「地方公共団体の業務データは国及び
ガバメントクラウドのクラウド事業者にはアクセス
が制御されているため特定個人情報を消去すること
はない。」とされている。

一方、評価書Ⅲ７⑥技術的対策における
＜ガバメントクラウドにおける措置＞の⑧では、
「地方公共団体が管理する業務データは、国及びガ
バメントクラウド事業者がアクセスできないよう制
御を講じる。」とされ、アクセス制御の意味が後者
の方が明確である。
前者と後者でアクセス制御の意味は異なるのか。

【ご回答】
アクセス制御の意味は同一。
評価書Ⅲ７⑥の記載に合わせ、次のとおり修正する。

【修正案】
＜ガバメントクラウドにおける措置＞
①特定個人情報の消去は地方公共団体からの操作に
よって実施される。地方公共団体が管理する業務
データは、国及びガバメントクラウドのクラウド事
業者がアクセスできないよう制御されているため特
定個人情報を消去することはない。
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評価書の修正内容② （国民健康保険に関する事務）

Ⅲ 特定個人情報ファイルの取扱いプロセスにおけるリスク対策

５．特定個人情報の提供・移転

リスク３ リスクに対する措置の内容

ご指摘内容 ご回答と修正案

Ⅲの５のリスク対策３において、「・庁内での移
転については、命令第２条の表又は番号利用条例
で定められた情報を統合ＤＢに格納し、移転先が
必要とする情報を統合ＤＢから取得することで、
データ連携を適切に行っている。」とあるが、シ
ステム標準化後は業務共通システムの統合データ
ベース管理機能はなくなるため、標準化後のリス
ク対策の記載が不足しているのではないか。

【ご回答】
Ⅲの５のリスク対策３について、標準化後のリスク対
策を記載する。
合わせて、他の項目の「統合DB」との記載について、
必要な修正を行う。

【修正案】
次ページ
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評価書の修正内容② （国民健康保険に関する事務）

Ⅲ 特定個人情報ファイルの取扱いプロセスにおけるリスク対策

５．特定個人情報の提供・移転

リスク３ リスクに対する措置の内容

修正案

【現行業務共通システム（庁内連携システム／統合宛名システム）における措置】
・特定個人情報の移転にあたっては、千葉市電子情報処理規程に基づき、あらかじめ移転先が移転元に協議
し、移転元が利用目的、情報の移転方法、情報の内容を確認し適正と認めた場合に限り許可している。
・庁内での移転については、命令第２条の表又は番号利用条例で定められた情報を統合ＤＢに格納し、移転
先が必要とする情報を統合ＤＢから取得することで、データ連携を適切に行っている。

【次期業務共通システム（庁内連携システム／統合宛名システム）における措置】
・特定個人情報の移転にあたっては、千葉市電子情報処理規程に基づき、あらかじめ移転先が移転元に協議
し、移転元が利用目的、情報の移転方法、情報の内容を確認し適正と認めた場合に限り許可している。
・業務共通システムへは、命令第２条の表又は番号利用条例に定められた事業担当者以外からの特定個人情
報へのアクセスが行えない仕組みを構築している。また、当該事業に必要のない情報との紐付けは行えない。
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評価書の修正内容② （国民健康保険に関する事務）

上記ご指摘を踏まえた、その他の修正
修正する部分 修正案

Ⅰ ４．特定個人情報ファ
イルを取り扱う理由
①事務実施上の必要性

（１）番号制度の導入に伴う国民健康保険法施行規則の改正により、国民健康
保険に関する事務において個人番号の収集（申請書等に個人番号の記載を求め
る）を行う。また、業務共通システムを利用した庁内連携により、宛名番号を
介して、国民健康保険システム（以下、単に「国保システム」という。）で保
有する個人情報と統合ＤＢで保有する個人番号が紐付けられるため、特定個人
情報ファイルを必然的に保有する。

Ⅰ 別添１ 事務の内容

※予防接種に関する事務も同内容の修正

Ⅱ 特定個人情報の入手・
使用 ③入手の時期頻度
④入手に係る妥当性

【庁内連携システム（統合ＤＢ）からの入手】

Ⅱ ５．特定個人情報の提
供・移転 移転先１、２
⑦時期・頻度

国民健康保険情報ファイルの更新の都度、統合ＤＢに特定個人情報を格納する。
↓
別紙２のとおり 又は 別紙３のとおり 5

業務共通システム
（庁内連携システム/統合宛名シス

テム）
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