
主たる課題に応じた公的相談機関一覧表

主たる課題 自治体担当部署 公的相談機関

生活に困窮する場合 ・保健福祉局保護課
・各区生活自立・仕事相談センター

・各区社会援護課

高齢により福祉サービス等の支援を必要とする場合
・保健福祉局健康福祉部地域包括ケア推進課

・保健福祉局高齢障害部高齢福祉課

・千葉市あんしんケアセンター（地域包括支援センター）

・各区高齢障害支援課

障害により福祉サービス等の支援を必要とする場合
・保健福祉局高齢障害部障害福祉サービス課

・保健福祉局高齢障害部障害者自立支援課

・各区高齢障害支援課

・各区障害者基幹相談支援センター

ひとり親のため支援を必要とする場合 ・こども未来局こども未来部こども家庭支援課 ・各区こども家庭課

DV被害者で支援を必要とする場合 ・こども未来局こども未来部こども家庭支援課 ・千葉市配偶者暴力相談支援センター

外国籍・外国人住民で支援を必要とする場合 ・市民局市民自治推進部国際交流課 ・千葉市外国人総合相談窓口


